Titulo que otorga
Salida intermedia
Modalidad / Jornada

= Entorno Econémico y
Financiero

“ Productos y Servicios
Financieros

" Matematicas Financieras

“ Contabilidad General

© Contabilidad de Empresas
Financieras

“ Activos ! Pasivos bajo
norma |

INGENIERiA EN ADMINISTRACIéN DE EMPRESAS FINANCIERAS
TECNICO EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS FINANCIERAS

PRESENCIAL / DIURNO

» Fundamentos para la
Administracion de
Riesgos

" Tipologias y Fuentes de
iesgos

Herramientas de
" Administracion y Gestion
de Riesgos

" Procesos Financieros

" Riesgo en Empresas
Financieras

= Servicio al Cliente

 Tratamiento Estadistico
de la Informacion

“ Tratamiento Cuantitativo
de la Informacién

“ Herramientas para el
modelo y Andlisis de la
informacion

Programa de

PCG Certlflcacwn

Gradual

® C1: Certificado de Analista de Operaciones.

e C2: Certificado de Ejecutivo de Servicio.

e C3: Certificado de Gestidon de Proyectos de Operaciones.

“ Modelos de Programacién
lineal y Redes

" Estrategia de
Operaciones

* Planificacién y
organizacion de la
produccion

= Planificaciéon y
organizacién de la
produccién

“ Gestion de la Innovacién
y Banca Digital

= Taller Aplicado a la Banca
Digital

= Matematica Aplicada
" Estadistica Aplicada
= Excel Aplicado

= Ley General de Bancos
= Normativa CMF

" Normativa del Sector
Financiero

" La Empresa Como Unidad
Productiva

" Estructura de una
Empresa Financiera

" Gestion de Empresa

Gestion de los
Procesos
Financieros (C1)

Procesos Comerciales
Procesos Operacionales
Estadistica Aplicada al

Control de procesos y
gestion de la calidad

Conducta Etica
y Proactiva (C2)

" La proactividad desde la
dimensidn individual en
el espacio laboral

“ Ellenguaje y la
comunicacion proactiva
en el ambito laboral

“ La Proactividad en la

toma de decisiones en
el trabajo

Actitud de
Servicio al Cliente
(C2)

Comunicacion Efectiva

La Calidad en la Atencién
y la Calidad en el Servicio

Experiencia de Clientes

" Autoconocimientoy
Desarrollo del Potencial

" Marketing Personal:
Herramientas para el
Desarrollo Profesional
dentro del Sistema
Bancario y Financiero

= Habilidades para
enfrentar el proceso de
Reclutamiento y Seleccién

SALIDA INTERMEDIA

" Introduccidn al Riesgo
Operacional

" Medicién y herramientas
de gestion del RO

" Continuidad del Negocio

y planes de contingencia.

Liderazgo y
Trabajo de Equipos

Liderazgo Personal
Transformacional

Cultura y Gestion
Organizacional

Trabajo en Egunpo
Responsabilidad Social

Control de Gestién
en Empresas
Financieras

Procesos de Negocios
Planificacion Estratégica

El Control de Gestién en
la Organizacién

Evaluacién y
Gestion de
Proyectos (C3)

Preparacion y Evaluacion
de Proyectos en
Empresas Financieras

Administracién,
Planificacién &/
Mecanismos de Control
de Proyectos

Organizacion, Ejecucion y
Control de Proyectos

= |dentificacion de
necesidades con Bigdata

" Control y Gestion de
Riesgo Operacional

= Gestion Agil de Proyectos
Financieros

" Apresto Laboral

AREA DE
FORMACION:

PROCESOS Y CONTROL
DE GESTION

SELLO FORMATIVO
INSTITUCIONAL

*Plan de estudio vigente para alumnos que ingresen en la admision 2017 en adelante.

*Esta malla es permanentemente revisada, pudiendo efectuarse modificaciones para mantener su vigencia y actualizacion de acuerdo a los cambios en la industria financiera.




