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TITULO | NORMAS GENERALES
Parrafo 1° Objetivos y Definiciones

Articulo 1°

El presente Reglamento Académico General (el “Reglamento”) establece las disposiciones que
regulan las actividades académicas del Instituto de Estudios Bancarios Guillermo Subercaseaux (el
“Instituto Guillermo Subercaseaux” o el “Instituto”), fijando las normas y procedimientos a los
cuales debe ceiiirse el cumplimiento de la funcidn docente, los deberes y derechos de las y los
estudiantes, la relacién académica de las y los estudiantes entre si y su relacién con las distintas
instancias, docentes y autoridades del Instituto Guillermo Subercaseaux, todo de conformidad con
su mision y objetivos institucionales, y con base en los principios institucionales de integridad,
transparencia y responsabilidad que deben primar en el actuar de todos los miembros de la
comunidad educativa.

= Integridad: deber de actuar con rectitud, probidad y honradez.

= Transparencia: deber de respetar y cautelar la veracidad de la informacién que se entrega
y recibe.

= Responsabilidad: deber de actuar con cuidado y atencién en lo que se hace o decide y de
reconocer y aceptar las consecuencias de estos actos y decisiones.

Articulo 2°
El presente Reglamento Académico General sera obligatorio en toda la institucion y a él deberan

ajustarse todas y cada una de las disposiciones particulares que las diferentes unidades dicten en el
marco de sus atribuciones.

Articulo 3°

Es responsabilidad de todas las y los estudiantes, docentes y colaboradores del Instituto tomar
conocimiento del contenido del presente Reglamento y aplicarlo en todo lo relativo a la vida
académica, el cual se encuentra a disposicion de estudiantes y la comunidad en general a través del
sitio web del Instituto www.isubercaseaux.cl.

Articulo 4°

La o el Rector del Instituto Guillermo Subercaseaux, en ejercicio de sus facultades, designara a las
autoridades responsables de velar por la aplicacién y cumplimiento del presente Reglamento, de
conformidad a lo establecido en el Reglamento Organico institucional.
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Articulo 5°

Para los efectos de este Reglamento y de cualquier normativa interna que se dicte en relacién con

las materias aqui reguladas, los conceptos y palabras que se sefialan a continuacién tendran el

significado que en cada caso se indica:

a)

b)

Articulacion Curricular, se define como el conjunto de condiciones académicas que
permiten la continuidad de una o un estudiante y/o egresado entre niveles especificos de
desarrollo de sus competencias. La articulacidon permite enlazar dos o0 mds Programas o
Planes de Estudios, de manera que mantengan entre si algin movimiento o flexibilidad
relativa, permitiendo salidas intermedias, multiples vias de ingreso, movilidad horizontal y
vertical entre Programas del mismo o diferente nivel formativo.

Asignatura o Mddulo Electivo, es aquella unidad programatica de estudio incorporada en
el Plan de Estudios de una Carrera cuya eleccién depende de la o el estudiante, dentro de
la oferta de Asignaturas o Mddulos Electivos que le provee el Instituto, y que debe ser
cursada por la o el estudiante para completar el Plan de Estudios de una determinada
Carrera.

Sien un determinado periodo académico la o el estudiante opta por cursar una Asignatura o Mdédulo

Electivo, debe inscribirlo igualmente para que ésta(e) pase a ser obligatoria(o) y en adelante se

regira integramente por las disposiciones del presente Reglamento Académico, debiendo

necesariamente ser aprobada(o) por la o el estudiante para egresar.

c)

Asignatura o Mddulo Obligatorio, es una unidad programatica de estudio incorporada en
el Plan de Estudios de una Carrera, que refiere al cumplimiento de determinadas
competencias correspondientes al Perfil de Egreso de la Carrera, y que establece las
condiciones de su aprobacion por parte de la o el estudiante.

Carrera o Programa de Estudios, es el conjunto de Asignaturas y/o Mddulos y actividades
académicas comprendidas entre el ingreso y la titulacién estudiantil, sistematizadas y
secuenciadas con el objetivo de desarrollar un Perfil de Egreso especifico, y que conduce a
la obtencidon de un Titulo Técnico de Nivel Superior y/o un Titulo Profesional sin licenciatura,
segln corresponda, de conformidad con las normas vigentes en el pais para la educacion
superior.

Los Carreras o Programas de Estudios que se imparten se encuentran a disposiciéon de las y los

estudiantes en el sitio web institucional www.isubercaseaux.cl .

e)

Competencia, es el conjunto de capacidades que se consiguen por la movilizacidn
combinada e interrelacionada de conocimientos, habilidades, actitudes, valores,
motivaciones y destrezas, ademas de ciertas disposiciones para aprender, permitiéndole a
la o el estudiante desarrollar pensamiento critico y resolver situaciones de diversa
complejidad en contextos dindmicos, para el logro de resultados exitosos.
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Crédito Académico, es la unidad de medida que estima la cantidad de trabajo en
actividades de docencia directa y trabajo auténomo que necesita la o el estudiante en orden
a cumplir las competencias del Perfil de Egreso de su respectivo Plan de Estudios. Se puede
obtener por la aprobacién de todas las actividades académicas regulares que integran el
referido Plan de Estudios.

En esta unidad de medida se comprende la participacidon en clases lectivas y otras actividades

académicas dirigidas, tedricas o practicas, presenciales o a distancia, con inclusion de las horas de

estudio y de trabajo personal y reflexion que la o el estudiante debe realizar para alcanzar los

objetivos terminales de cada Asignatura y/o Médulo.

g)

Evaluacion, es el juicio que se emite sobre el grado o nivel de cumplimiento de los
resultados de aprendizaje demostrado por la o el estudiante, a través de la aplicacion de
uno o mas instrumentos 0 mecanismos.

Evaluacion Diagndstica, es aquella evaluacién cuyo objetivo es medir niveles de desarrollo
de competencias y condiciones de ingreso, asi como definir acciones de nivelacién, de
corresponder.

Modelo Educativo, es una guia conceptual de los principios y pilares que orientan el
proceso de ensefianza aprendizaje en el Instituto, seglin su sello formativo, que permite
analizar, disefar, implementar y establecer mecanismos de aseguramiento de la calidad en
torno a los componentes curriculares, didacticos y evaluativos esenciales del proceso
formativo y las interrelaciones que se dan entre ellos.

Nivel de Estudio, es un orden especifico en la secuencia de realizacién de los estudios de
una Carrera o Programa, de forma que cada nivel tiene especificado el conjunto de
Asignaturas y/o Mddulos programados para ser cursados en forma simultdnea en un
determinado periodo académico, lo que se encuentra detallado en cada Plan de Estudios.
Plan de Estudios, es la estructura secuencial, coherente con el Modelo Educativo, de
Asignaturas y/o Mddulos que corresponde a una version de una Carrera o Programa de
Estudios, en la que se sefialan sus requisitos de aprobacion, duracién en horas cronoldgicas
y su relacidn con el cumplimiento de la Carrera o Programa de Estudios. Puede existir mas
de un Plan de Estudios vigente por cada Carrera o Programa de Estudios, en base a las
actualizaciones y modificaciones que se efectuen, debiendo siempre las y los estudiantes
nuevos ingresar al ultimo Plan de Estudios que se haya aprobado y se encuentre vigente.
Practica Profesional, es la actividad del proceso formativo que consiste en la aplicacidn
auténtica que la o el estudiante debe realizar en su campo laboral de las competencias
adquiridas en el transcurso de su Carrera, con el fin de ratificar el logro de las competencias
que estan establecidas en el Plan de Estudios de la Carrera y que dan cuenta de su
correspondiente Perfil de Egreso.

Programa de Asignatura y/o Mddulo, es un producto curricular que define el conjunto de
resultados de aprendizaje que se deben desarrollar al impartir y/o cursar la respectiva
Asignatura y/o Mddulo en el contexto de un Plan de Estudios determinado.
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n) Unidad Tematica o de Aprendizaje, es la unidad que contempla una Asignatura y/o Mddulo
del Plan de Estudios para que el estudiante desarrolle una determinada capacidad o
competencia definida en el Perfil de Egreso de su Carrera.

o) Actividad Extracurricular, es aquella que considera tiempo adicional al establecido por cada
Plan de Estudios vigente que se le ofrece voluntariamente a la o el estudiante con la
finalidad de cubrir sus necesidades de desarrollo integral en los dmbitos ético, afectivo,
social, intelectual, artistico y fisico.

Actividad Co-Curricular, es aquella que considera tiempo adicional al establecido por cada Plan de
Estudios vigente que se le ofrece voluntariamente al estudiante con la finalidad de profundizar y
reforzar resultados de aprendizajes y lineas de formacidn definidas previamente por el Plan de
Estudios de su Carrera.

TITULO Il DE LA ADMISION

Parrafo 1° De la Admision Regular

Articulo 6°
Derogado.

Articulo 7°

Derogado.

Articulo 8°
Derogado.

Articulo 9°
Derogado.

Parrafo 2° De la Continuacion de Estudios Profesionales por Articulacién de Estudios para
Egresadas(os) o Tituladas(os) de la Educacién Superior

Articulo 10°
Derogado.

Parrafo 3° De la Admision Condicional
Articulo 11°

Derogado.
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Articulo 12°
Derogado.
TiTULO IIl DE LA MATRICULA

Parrafo 1° Definicion y Alcance

Articulo 13°

Se entiende por Matricula al acto formal por el cual una persona manifiesta su voluntad de estudiar
durante un determinado periodo en una Carrera o Programa de Estudios, y es aceptada, de acuerdo
con lo establecido en el presente Reglamento, adquiriendo de esta forma la calidad de estudiante
regular durante dicho periodo. Este acto se formaliza con la firma del Contrato de Prestacién de
Servicios Educacionales, el cual podra ser renovado para los periodos académicos siguientes hasta
el logro del egreso del Programa en el cual ha sido aceptada(o) la o el estudiante.

Articulo 14°
La renovacién del Contrato de Prestacién de Servicios Educacionales tendrd lugar una vez verificado

el pago de la matricula y el arancel correspondiente por parte de la o el estudiante para el periodo
académico que corresponda.

Articulo 15°
Para la renovacion del Contrato de Prestacidon de Servicios Educacionales la o el estudiante debera
reunir los siguientes requisitos copulativos:

a) No tener obligaciones econdmicas o administrativas pendientes para con el Instituto;

b) Tener estado académico de estudiante regular.;

c) Comprometer el pago de la matricula y arancel antes del vencimiento del plazo
establecido por el Instituto en el Calendario Académico vigente; vy,

d) No haber incumplido alguna de las obligaciones establecidas en el Contrato de Prestacién
de Servicios Educacionales suscrito previamente.

Articulo 16°

Los montos de la Matricula y Arancel Anual de cada Carrera seran fijados por la Rectoria del Instituto
atendiendo a los factores econdmicos que incidan en la prestacidn de los servicios educacionales
comprometidos y de conformidad con principios de equidad y prudencia.
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TiTULO IV DE LOS ESTADOS ACADEMICOS DE LA O EL ESTUDIANTE
Parrafo 1° De los Estados Académicos

Articulo 17°

Se entiende por Estado Académico la situacidn en que se encuentra una o un estudiante en un
determinado momento durante el transcurso de su vida académica, conforme a sus resultados
académicos y situaciones no académicas.

Articulo 18°

Se entiende por Estudiante Regular a aquella persona que, habiendo sido aceptada para ingresar al
Instituto mediante los procedimientos de admisién establecidos, se incorpora oficialmente a la
institucion para cursar un programa académico conducente a un titulo técnico o profesional.

La o el estudiante regular del Instituto conservara esa calidad durante todos los periodos
académicos necesarios para aprobar las actividades curriculares contempladas en su Plan de
Estudios, salvo que se extinga su derecho a continuar por alguna de las razones previstas en el
presente Reglamento. Esta calidad se podra certificar sélo desde el inicio de clases lectivas del
periodo académico respectivo, conforme al Calendario Académico correspondiente.

Por su parte las y los estudiantes que con posterioridad a su egreso deban cumplir una o mas
actividades curriculares necesarias para la obtencién de su titulo técnico o profesional, conservaran
la calidad de estudiante regular hasta la aprobacidn de las referidas actividades y siempre que no
se haya extinguido su derecho a realizarlas. En ese caso, el Certificado que dé cuenta de la calidad
de estudiante regular mencionara expresamente la condicién de Egresada o Egresado.

Para efectos de certificacion, esta o este estudiante se denominara Alumno Regular.

Articulo 18° A

Estudiante Regular Matriculado es aquella o aquel estudiante que mantiene un Contrato de
Prestacion de Servicios Educacionales vigente con el Instituto, que registra una matricula
debidamente formalizada para un determinado periodo académico y que no presenta ninguna
condicién académica especial.

Articulo 19°

Egresada o Egresado es aquella o aquel estudiante que ha aprobado las actividades curriculares
regulares y sistematicas que contempla el respectivo Plan de Estudios y a quien sélo reste cumplir
con las actividades finales exigidas para obtener el titulo respectivo.

Cada Plan de Estudios especificara las condiciones de egreso y actividades académicas adicionales
requeridas para la titulacion.
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Articulo 20°

Suspensidn de Estudios es la postergacion de estudios formalmente aprobada por la institucion a
peticidn expresa de una o un estudiante, hasta el afio académico 2024.

Articulo 21°

Estudiante con Abandono de Estudios es aquella o aquel que no ha renovado su matricula para un
periodo académico determinado en los plazos sefialados por el Calendario Académico al efecto,
estando habilitada(o) para ello, y no ha formalizado suspensién de estudios conforme a lo
establecido en el articulo anterior. Asimismo, aplica al estudiante que no haya ejercido su derecho
a reincorporacion de Suspensidn de Estudios en los términos establecidos en el Parrafo Segundo de
este Titulo.

Articulo 22°

Estudiante Retirada o Retirado es aquella o aquel que ha manifestado expresamente por escrito
su voluntad de no continuar cursando la Carrera y cuya solicitud ha sido formalmente aprobada
por el Instituto.

Este estado académico no implica la extincion de otras obligaciones de la o el estudiante para con
el Instituto como su obligacién de pago de aranceles, cuando es procedente.

Articulo 22° A

Retirada o Retirado de Admision, es aquella o aquel estudiante que manifestado por escrito su
voluntad de no cursar la Carrera a la cual habia ingresado en el proceso de admisién del mismo
periodo académico en que se retird, y cuya solicitud fue formalmente aprobada por el Instituto.

Articulo 22° B
Derogado.

Articulo 23°

Estudiante Eliminada o Eliminado es aquella o aquel estudiante de una Carrera que se encuentra
en una o ambas de las situaciones siguientes:

a) Estudiante que reprueba todas las asignaturas o médulos inscritas(os) dentro de un mismo
periodo académico, sea por calificacién deficiente o por no cumplir con la exigencia minima
de asistencia o participacion; y/o,

b) Estudiante que reprueba en mas de dos oportunidades una misma asignatura, mddulo o
practica.

La o el estudiante eliminada(o) por los motivos indicados podra elevar por Unica vez una Solicitud
al Comité Académico con el fin de optar a la posibilidad de retomar sus estudios, en las condiciones
descritas en el Parrafo Segundo de este Titulo.

Pagina 9 de 55



~
\ SUBERCASEAUX
' INSTITUTO DE BANCA Y FINANZAS
La o el estudiante que dentro de una misma Carrera se vea afectado por una segunda eliminacidn
serd sancionado con la eliminacidn de la Carrera en forma definitiva e irrevocable.

Para la validacion de estados académicos que puede dar lugar al estado académico de Eliminada(o)
respecto de una o un determinado estudiante, se considerardn sélo periodos académicos
semestrales, incluyendo las escuelas de temporada y/o los semestres de verano o invierno.

Articulo 24°

Titulada o Titulado es aquella o aquel estudiante que obtiene el Titulo una vez aprobadas todas las
actividades y exigencias contempladas en el Plan de Estudios de su Carrera, incluida la Practica
Profesional Obligatoria, de conformidad con lo establecido en el Titulo XII del presente Reglamento,
Del Proceso de Titulacién.

Articulo 25°

Estudiante Inhabilitada(o) Temporalmente por medidas provisionales es aquella o aquel
estudiante que se encuentra impedido temporalmente de realizar actividades académicas, como
consecuencia de una investigacion seguida a su respecto en relacidén con una falta disciplinaria,
conforme a lo sefialado en el Reglamento de Aplicacion De Medidas Disciplinarias.

Esta inhabilidad temporal se mantendra mientras dure la investigacién y hasta su resolucion final,
lo que en todo caso serd determinado por el Rector, de conformidad a lo dispuesto en el
Reglamento.

Articulo 26°

Estudiante Expulsada(o) es aquella o aquel estudiante que, como consecuencia de una
investigacion seguida a su respecto en relacion con una falta disciplinaria grave, es eliminada(o)
irrevocablemente del Instituto y sin derecho a presentar solicitud académica, con la consecuente
imposibilidad por su parte de obtener el Titulo Técnico o Profesional al que aspiraba en el Instituto.

Parrafo 2° De la Reincorporacion

Articulo 27°

Cuando una o un estudiante hubiera perdido su derecho a matricula por las causas establecidas en
este Reglamento, asume que no podra continuar estudiando el programa o nivel de estudio
respectivo, en el caso que el Instituto no continde impartiéndolo.

La reincorporacion al Instituto debera realizarse en el semestre inmediatamente posterior al

periodo académico en que ocurrié el evento que generé el cambio de estado que dio lugar a alguno
de aquellos a que se hace referencia en los articulos 20° y 23° del Parrafo Primero de este Titulo.
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Articulo 28°
Derogado

TiTULO V DE LOS PLANES DE ESTUDIOS
Parrafo 1° Composicion de los Planes de Estudios

Articulo 29°
El Plan de Estudios de cada Carrera o Programa de Estudios contendra:

1) Titulo que otorga;
2) Certificaciones;
3) Descripcion de la Carrera;
4) Dirigido a;
5) Objetivos de la Carrera;
6) Perfil de Egreso;
7) Organizacién y Estructura Curricular:
7.1 Mapa de Transferencia Académica;
7.2 Competencias Genéricas;
7.3 Competencias Basicas; vy,
7.4 Competencias Especificas;
8) Malla Curricular;
9) Matriz de Competencias de la Carrera o Programa;
10) Matriz de Médulos, Secuencia y Requisitos Académicos:
10.1 Jornada Diurna;
10.2 Jornada Vespertina; y,
10.3 Modalidad Semipresencial;
11
12
13
14
15
16

Otras Disposiciones del Plan de Estudios;
Campo laboral y Perfil Profesional;
Requisitos de Ingreso;

Del Egreso;

De la Practica Profesional;

De la Titulacién:

—_— — — — ~— ~—

16.1 De la Titulacién Profesional;
16.2 De la Titulacidon Técnica Intermedia;
17) Consideraciones Finales.

Articulo 30°

Los Programas de Asignaturas y Mddulos, incluidas las unidades tematicas o de aprendizaje que
componen un médulo, deben contener, al menos, el nombre, el nimero de horas de clases lectivas,
los aprendizajes esperados, las competencias y subcompetencias que contribuirdn a instalarenla o
el estudiante y los créditos académicos cuando se trate de programas modulares. Asimismo,

Pagina 11 de 55



~
\ SUBERCASEAUX
' INSTITUTO DE BANCA Y FINANZAS
deberan expresar los contenidos, el nimero de evaluaciones, tipo de instrumento de evaluacién a
aplicar, la bibliografia referencial y el perfil docente.

Articulo 31°
El Instituto mantendrd a disposicidn de las y los estudiantes en el sitio web institucional, los Planes
de Estudios actualizados y vigentes al inicio de cada periodo académico.

Articulo 32°

Los requisitos para cursar una asignatura o modulo se establecerdn en el Plan de Estudios en
términos de unidades tematicas o de aprendizaje, moddulos, asignaturas y/o actividades
complementarias que deben ser aprobadas previamente.

Articulo 33°

Ante cualquier cambio en los Planes de Estudios el Instituto se compromete a entregar a las y los
estudiantes regulares de una Carrera, cuando sea viable, alternativas de reconocimiento que le
permitan acceder al nuevo Plan, ya sea por Homologacién de Contenidos y/o por Exdamenes de
Suficiencia o de Conocimientos Relevantes, en concordancia con lo descrito para estos efectos en
el Titulo X sobre Reconocimiento de Estudios.

TiTULO VI DE LA MODALIDAD, REGIMEN Y JORNADAS DE ESTUDIO

Articulo 34°
Se entiende por Modalidad de Estudios al modo en que se imparte cada Carrera o Programa de
Estudios, distinguiéndose al efecto las siguientes modalidades:

a) Presencial;
b) Semipresencial;
c) Adistancia.

Articulo 35°
Se entiende por Régimen de Estudios al tipo de programa al cual pertenece la Carrera. Al efecto se
pueden distinguir programas regulares y especiales, entendiéndose por cada uno lo siguiente:

a) Regular: es el conjunto de actividades curriculares organizadas en un plan de estudios que
conducen a la obtenciéon de un titulo técnico de nivel superior y/o titulo profesional.

b) Especial: es el conjunto de actividades curriculares organizadas en un plan de estudios que
conducen a la obtencion de un titulo técnico de nivel superior y/o titulo profesional que se
encuentran dirigidos a un grupo especifico de estudiantes.

c) Regular de Continuidad: es el conjunto de actividades curriculares organizadas en un plan
de estudios que conducen a la obtencidn de un titulo profesional, para cuyo ingreso se
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requiere haber cursado y aprobado un programa regular o 1600 horas pedagdgicas en una
institucion de educacién superior.

Articulo 36°
Se entiende por Jornada de Estudios, al horario en que se imparte la Carrera, esto es:

a) Diurno;

b) Vespertino;

c) Semipresencial (B-Learning);
d) A distancia (E-Learning);

e) Otro.

Articulo 37°

Dentro de cada Jornada los horarios en que se desarrollaran las actividades académicas
correspondientes a esa Jornada seran fijados por la Vicerrectoria Académica para cada periodo
académico, y sera obligacion de cada estudiante informarse acerca de la hora de inicio y término
de sus actividades.

TITULO VIl DE LA CONFORMACION DEL ANO ACADEMICO
Articulo 38°
El afio académico estara dividido en dos semestres de estudio, sin perjuicio de lo cual la
Vicerrectoria Académica podrd dividir el afio académico en periodos diferentes cuando sea
necesario por razones administrativas o académicas u otros motivos de ordenamiento y de
eficiencia de los procesos académicos.

El Calendario Académico sera fijado por la Vicerrectoria Académica y en él se indicara la fecha de
inicio y término de cada uno de los periodos académicos en que se dividira el afio académico.

Articulo 39°

El o la Vicerrector(a) Académico(a) del Instituto podra establecer periodos académicos
extraordinarios entre dos periodos académicos, como escuelas de temporada o semestres de
verano o invierno, cuando ello contribuya a nivelar la progresion académica de las y los estudiantes.

Articulo 39° A

El o la Vicerrector(a) Académico(a) del Instituto podra establecer mecanismos extraordinarios de
imparticion de médulos de Menor Avance Curricular, ya sea dentro de los dos semestres de estudio
o de periodos académicos extraordinarios, cuando ello contribuya a nivelar la progresién académica
de las y los estudiantes.
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Articulo 40°

Se entiende por semestre académico cada uno de los dos periodos en que se divide el afio
académico y corresponde al lapso que media entre el inicio de las actividades académicas que las y
los estudiantes deben cursar paralelamente en el periodo y el término del proceso de evaluacion
de las mismas, de conformidad con lo establecido en el Calendario Académico.

Articulo 41°

El periodo académico para la ejecucion de Programas de Estudios estd definido en el Calendario
Académico y se ordenara en una determinada cantidad de semanas lectivas, a contar del primer dia
de clases (o apertura de la asignatura o mddulo en Plataforma) y hasta la ultima semana de
Examenes de Repeticidn.

Articulo 42°
El Calendario Académico contemplara, entre otros, los siguientes plazos:

a) Periodo de asignacion de carga académica de asignaturas y/o modulos, incluido el periodo
de modificacidon de carga académica, es decir, de aumento o disminucién del nimero de
asignaturas o modulos inscritos al estudiante.

b) Inicio y término de clases u otras actividades académicas.

c) Inicioy término del periodo de exdmenes y de exdmenes de repeticion.

Adicionalmente el Calendario Académico establecera los plazos o periodos para la ejecucién de
otros procesos académicos, como Practicas, Reconocimientos de Estudios, o cualquier otra
actividad académica cuyas fechas deban ser conocidas oportunamente por las y los estudiantes,
docentes y/o colaboradores.

TITULO VIII DE LA INSCRIPCION DE ACTIVIDADES CURRICULARES, COCURRICULARES Y
EXTRACURRICULARES

Parrafo 1° Inscripcion de Mdédulos para Carreras Presenciales

Articulo 43°

Se entiende por Carga Académica al conjunto de médulos, de caracter obligatorio o electivo,
inscritos y cursados por cada estudiante en cada periodo académico.

Los médulos no inscritos formalmente segun los procedimientos establecidos por el Instituto al
efecto no seran reconocidos.

Articulo 44°

Es obligacién de cada estudiante mantenerse informado de las fechas y plazos de la Inscripcién de
Carga Académica de cada periodo, los que seran definidos y comunicados por el Instituto en el
Calendario Académico.
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Articulo 45°

La carga académica para la y los estudiantes de todas las carreras, modalidades y/o jornadas
impartidas en cada sede, serd asignada por el Instituto conforme a las fechas establecidas en el
calendario académico de cada periodo.

Sin perjuicio de lo anterior, el o la estudiante tendra derecho a solicitar modificacion de su carga
dentro de los plazos que se establezcan, solicitud que sera atendida y resuelta por el area
académica que corresponda y en funcidn de su avance curricular, y de la oferta vigente de cursos.

Articulo 46°

El Instituto asignard la carga académica de las y los estudiantes nuevos, de conformidad a lo
establecido en el Plan de Estudios de la Carrera respectiva, la cual no podra ser modificada.

Articulo 47°

En su proceso de la inscripcién de carga académica de todo estudiante se priorizara la inscripcion
de mddulos reprobadas(os) en el periodo académico anterior, o las(os) de menor nivel dentro de
su Plan de Estudios, siempre que exista oferta académica para ello.

Articulo 48°
Derogado.

Articulo 49°

Para la inscripcién de la carga académica de un estudiante, éste deberd cumplir los siguientes
requisitos copulativos:

a) Estar matriculada(o) para el periodo académico correspondiente en calidad de Estudiante
Regular;

b) No tener impedimentos de orden académico, administrativo y/o disciplinario que
interfieran con la continuacién de su malla curricular; y,

c) Estar al dia en sus compromisos de pago de matricula y aranceles con el Instituto.

Articulo 50°
Derogado.

Parrafo 2° Inscripcion de Médulos para Carreras Semipresenciales o a Distancia

Articulo 51°

La inscripcidn de carga académica para estudiantes de carreras impartidas en modalidad
Semipresencial o a Distancia sera asignada por el Instituto conforme a la programacion de cada
periodo.
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Parrafo 3° Inscripcion de Actividades Cocurriculares o Extracurriculares

Articulo 51° A

Las actividades Cocurriculares y/o Extracurriculares para todas las Carreras impartidas en el
Instituto, en cualquier modalidad, seran elegidas por las y los estudiantes en la forma establecida
por el Instituto de conformidad a la programacion, plazos y fechas de ejecucién definidos en el
Calendario Académico de cada periodo.

Sin perjuicio de lo anterior, el Instituto podra asignar actividades Cocurriculares o Extracurriculares
a estudiantes, cuando se defina de este modo.

TiTULO IX DE LA EVALUACION ACADEMICA
Parrafo 1° Del Sistema de Evaluacion Académica

Articulo 52°

Se entiende por Sistema de Evaluacién Académica el conjunto de instrumentos de evaluacion que
se aplican a cada estudiante en forma permanente y continua, con el fin de medir de manera
homogénea, sistemdtica y estandarizada el nivel de logro alcanzado respecto a los objetivos y/o
competencias de una asignatura y/o mddulo determinado.

Articulo 53°

Para medir los logros de las y los estudiantes el Instituto podrd aplicar instrumentos de evaluacion
de diversos tipos, en funcion de la metodologia de ensefianza aprendizaje utilizada y dependiendo
de si se trata de medir conocimientos, habilidades, destrezas o capacidades.

Articulo 54°

Las Evaluaciones Formativas miden el grado de integracién alcanzado por la o el estudiante respecto
de una determinada gama de contenidos programaticos, capacidades o competencias, las cuales
no son calificadas, sino que constituyen una retroalimentacién para la o el estudiante en relacién
con su proceso de aprendizaje.

Articulo 55°
Las Evaluaciones Sumativas miden el logro de los aprendizajes por parte de la o el estudiante y
corresponden a las evaluaciones calificadas dentro de una asignatura y/o médulo determinado.

Articulo 56°

Las Evaluaciones Parciales son evaluaciones sumativas que tienen como objetivo medir, individual
o colectivamente, el dominio de una minima cantidad de contenidos programaticos, capacidades o
competencias por parte de cada estudiante.
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Articulo 57°
Las Pruebas Solemnes y las Pruebas Finales de Unidad son evaluaciones sumativas que tienen como
finalidad medir el grado de dominio alcanzado por cada estudiante en relacién con los objetivos
especificos de una amplia gama de contenidos programaticos, capacidades o competencias, pero
no de la totalidad de ellos.

Articulo 58°

La Prueba de Reemplazo es aquella evaluacion sumativa que se aplica dentro del periodo
establecido en el Calendario Académico y su finalidad es evaluar objetivos especificos o unidades
de competencia no evaluados previamente por inasistencia de la o el estudiante a una Prueba
Solemne o a una Prueba Final de Unidad.

Esta prueba serd aplicada por Unica vez al final del periodo de clases lectivas de la asignatura o
madulo respectivo y en un periodo de tiempo establecido por el Calendario Académico vigente para
el periodo. Esta evaluacién de reemplazo tiene caracter de acumulativa en cuanto a contenidos
programaticos, capacidades y competencias a evaluar.

La calificacién obtenida en esta prueba por la o el estudiante reemplazara sélo una calificacion, que
corresponderd a la asignada en caso de inasistencia a una Prueba Solemne o a una Prueba Final de
Unidad, cuando se trate de un modulo.

Articulo 59°

Los Exdmenes Finales de Asignatura y de Mddulo tienen como objetivo medir el dominio de la o el
estudiante en relacion con las capacidades o competencias asociadas a una asignatura o médulo y,
por tanto, incluirdn aquellos items significativos que constituyan una muestra representativa de los
aprendizajes mas importantes para el futuro desempefio de la o el estudiante, verificando el logro
de los aprendizajes esperados de la asignatura o médulo.

Articulo 60°
El Examen de Repeticidn constituye una segunda oportunidad luego del Examen Final y, en términos
de preparacién, debe ser considerado como tal y bajo las mismas condiciones que éste.

Articulo 61°
La programacion de los Exdmenes Finales y de los Exdmenes de Repeticiéon de las carreras
presenciales serd definida por la Vicerrectoria Académica y publicada en el Calendario Académico.

Parrafo 2° De las Calificaciones

Articulo 62°
Los resultados de la aplicacién de los distintos instrumentos de evaluacion de tipo sumativa se
traduciran en una nota o calificacién.
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Para todos los sistemas de evaluacién contemplados en el presente Reglamento, con excepcién de
las evaluaciones formativas, regird una misma escala de notas, que va de manera continua desde el
puntaje 1,0 (uno coma cero) hasta el 7,0 (siete coma cero), significando en cada caso haber
alcanzado los aprendizajes esperados de la asignatura o mdédulo en los niveles que a continuacion
se indican:

Nota 7,0 : Sobresaliente

Nota 6,0 : Muy bueno

Nota 5,0 : Bueno

Nota 4,0 : Suficiente

Nota 3,0 : Menos que suficiente
Nota 2,0 : Deficiente

Nota 1,0 : Malo

La escala referida puede incluir notas fraccionadas con el uso de hasta un decimal y, para efectos
de este cdlculo, se considerard asimismo la centésima que, si fuere igual o superior a cinco, se
aproximara a la décima superior y, en caso contrario, se aproximard a la décima inferior.

Articulo 63°

Los resultados de las evaluaciones se expresardn en forma numeérica y se aplicaran segun se describe
en el Articulo anterior, entendiendo que la nota minima de aprobaciéon serd un 4,0 (cuatro coma
cero) cualquiera sea la herramienta utilizada.

Articulo 64°

La medicion del rendimiento académico de cada estudiante se hard en términos absolutos,
indicando el grado o nivel de logro de los objetivos propuestos o capacidades como consecuencia
de la cuantificacién de las respuestas correctas de la o el estudiante en relacién al maximo posible
establecido previamente, cualquiera sea el instrumento de evaluacidn administrado. Sélo se
excluyen de esto las evaluaciones formativas, en atencion a su naturaleza.

Parrafo 3° De las Calificaciones Parciales
Articulo 65°

La definicién de las calificaciones parciales y sus respectivas ponderaciones en asignaturas y
maddulos se estableceran en cada Programa de Mddulo o Asignatura.

Parrafo 4° De la Nota de Presentacion a Examen
Articulo 66°

La Nota de Presentacion se define como la calificacidn con la cual la o el estudiante se presenta al
Examen Final de Asignatura y/o Médulo.
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Articulo 67°

La Nota de Presentacion a Examen Final para todas las asignaturas y mddulos se obtendra del
promedio ponderado de las calificaciones parciales y las Pruebas Solemnes o las Pruebas Finales de
Unidad obtenidas por la o el estudiante, de conformidad con la proporcién contenida al efecto en
cada Programa de Asignatura o Mddulo.

El promedio ponderado referido en el inciso anterior constituird el 60% de la Nota Final de la
asignatura o mddulo respectivo, y el 40% restante estara constituido por la calificacién obtenida
por el estudiante en el Examen Final.

Parrafo 5° De la Asistencia y/o Participacion Regular de la o el
Estudiante en las Actividades Académicas

Articulo 68°

Las actividades académicas podran ser presenciales o a distancia (online), y también sincrénicas o
asincronicas.

Los Programas de Estudios contemplan objetivos orientados al desarrollo progresivo de
competencias que requieren asistencia presencial o a distancia de la o el estudiante en ambientes
o entornos de aprendizaje, como sala de clases, laboratorios, talleres, entornos virtuales y demas
lugares donde se realicen actividades académicas, por lo tanto, la asistencia y/o participacion
presencial o a distancia (online) en clases y otras actividades académicas es un requisito para la
aprobacion de las asignaturas y médulos presenciales, semipresenciales y a distancia.

Se entiende por asistencia presencial a las asignaturas y/o mddulos de Carreras Presenciales y
Semipresenciales la presencia fisica de la o el estudiante en todas las actividades académicas del
Instituto que requieren de su presencia fisica, ya sea en dependencias del Instituto o de empresas
empleadoras, y sea que se trate de actividades académicas tedricas o practicas.

Se entiende por asistencia sincrénica, equivalente a la presencial, a las asignaturas y/o médulos de
Carreras Presenciales y Semipresenciales, a las clases u otras actividades académicas de las y los
estudiantes de manera online o a distancia que, sin encontrarse presentes fisicamente, estdn
comunicados simultdnea y permanentemente a través de medios tecnoldgicos en una sesién online.

En ambos casos, la asistencia en la sesidn de que se trate sera registrada bajo la responsabilidad de
la 0 el docente a cargo de la clase o actividad académica respectiva cuando se trate de actividades
sincrénicas. Se entiende por asistencia asincrdnica a la participacion de la o el estudiante en las
actividades académicas disponibles en un ambiente virtual de aprendizaje, en carreras
Semipresenciales o a distancia.
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Para los efectos de este Reglamento se consideraran actividades académicas todas las clases
lectivas, ayudantias, remediales, talleres, laboratorios, seminarios, simulaciones, trabajos en
terreno, practicas profesionales y otras andlogas o similares que pueda programar el Instituto
dentro de un periodo académico determinado.

Para la aprobacion de cualquier asignatura y/o mdédulo la o el estudiante debera cumplir con una
asistencia minima del 60% en el periodo académico correspondiente, a las clases lectivas.

En el caso de las actividades de Carreras Semipresencial o a Distancia, la o el estudiante debera
cumplir con una participaciéon minima del 75% en las actividades académicas para la aprobacién de
la asignatura o modulo correspondiente.

Articulo 69°

Sélo podran rendir los Exdmenes Finales aquellas y aquellos estudiantes que cumplan con tener
acreditada una asistencia efectiva de a lo menos un 60% en asignaturas y/o mddulos presenciales.
Para rendir Exdmenes Finales en el caso de las asignaturas y mdédulos impartidos en modalidad a
Distancia o E-Learning se considerard una participacidon de a lo menos un 75%, calculado conforme
a la actividad de la o el estudiante en la Plataforma académica del Instituto.

El plazo maximo para presentar justificativos de inasistencia a clases o de participacion, cuando
procediere, es de 72 horas habiles contadas desde que concluyd el hecho que le dio origen a la
inasistencia.

Articulo 70°

La o el estudiante que no cumpla con la condicién de asistencia o de participacién minima descrita
en el Articulo precedente quedard absolutamente impedida(o) de rendir el Examen Final, serd
calificada(o) con una nota 1,0 (uno coma cero) en el Examen Final y serd reprobado
automaticamente de la asignatura o mddulo sin derecho a Examen de Repeticidn.

Parrafo 6° Evaluaciones No Rendidas e Inasistencia a Exdmenes

Articulo 71°
La o el estudiante que no rinda una determinada evaluacién parcial, serd calificado con nota 1,0
(uno coma cero).

Articulo 72°

La recuperacion de una Prueba Solemne o de una Prueba Final de Unidad no rendida, se ejecutara
mediante la rendicion de la prueba acumulativa de reemplazo, en los términos establecidos en el
articulo 58° del presente Reglamento.
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Articulo 73°
La o el estudiante que no asista a un Examen Final podra justificar su inasistencia en un plazo no
superior a 72 horas habiles contadas desde la fecha de aplicacién del Examen.

En el caso contemplado en el inciso anterior la o el estudiante tendra derecho a rendir su Examen
Final en fecha de repeticién, manteniendo la ponderacion y las condiciones de calculo de un Examen
Final.

Articulo 74°

La o el estudiante que no justificare su inasistencia a un Examen Final en tiempo y forma sera
calificado con nota 1,0 (uno coma cero), pero conservara su derecho a rendir Examen de Repeticion
como Unica y ultima instancia de evaluacidn final.

Articulo 75°

El Examen de Repeticién no serd obligatorio, pero una vez rendido no se podrd renunciar a la
calificacién obtenida.

Parrafo 7° Constitucion de Actas Finales de Asignaturas y/o Médulos

Articulo 76°

La Nota o Calificacion Final de una asignatura o mddulo presencial se calculard a partir de la
ponderacién del 60% de la Nota de Presentacion y del 40% de la nota obtenida por la o el estudiante
en el Examen Final.

Con todo, para aprobar cualquier asignatura o médulo, la nota del Examen Final no podra ser
inferior a 3,0 (tres coma cero) y la Nota Final de la asignatura o médulo debera ser igual o superior
a 4,0 (cuatro coma cero).

Articulo 77°

La Calificacién Final para las asignaturas o mddulos de carreras impartidas en modalidad a Distancia
(ELearning) se calculara a partir de la ponderacion del 60% de la Nota de Presentacion y del 40% de
la nota obtenida por la o el estudiante en el Examen Final.

Con todo, para aprobar cualquier asignatura o médulo, la nota del Examen Final no podra ser
inferior a 3,0 (tres coma cero) y la Nota Final de la asignatura o médulo debera ser igual o superior

a 4,0 (cuatro coma cero).

Articulo 78°
Podra rendir Examen de Repeticion:
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a) La o el estudiante que habiendo rendido el Examen Final no hubiere obtenido una Nota
Final en la asignatura o mdédulo de 4,0 (cuatro coma cero);

b) La o el estudiante que hubiere obtenido una nota de Examen Final inferior a 3,0 (tres
coma cero) en modalidad Presencial o a 4,0 (cuatro coma cero) en modalidad a Distancia
(E Learning); o,

c) Lao el estudiante que no justificé su inasistencia a Examen Final en tiempo y forma. Pero
en este caso el Examen de Repeticidn serd su Unica y ultima instancia de evaluacién final.

Articulo 79°

Para aprobar cualquier asignatura o mddulo la o el estudiante deberd obtener una nota minima de
4,0 (cuatro coma cero) en el Examen de Repeticidn, y adicionalmente la ponderacion entre su Nota
de Presentacion y la calificaciéon obtenida en el Examen de Repeticion (60% y 40%,
respectivamente), debera dar como resultado una nota minima de 4,0 (cuatro coma cero).

Sin perjuicio del resultado obtenido, la Nota Final de la asignatura o médulo para la o el estudiante
que ha rendido Examen de Repeticidon no podra ser superior a 4,0 (cuatro coma cero).

Articulo 80°

En el Acta Final de Calificaciones de cada asignatura o médulo debera registrarse para cada
estudiante una calificacidn y una “situacién académica”, de acuerdo con las siguientes reglas:

a) Lasy los estudiantes reprobados tendran una calificacién final comprendida entre 1,0 (uno
coma cero) y 3,9 (tres coma nueve) y situacidon académica de Reprobados;

b) Lasy los estudiantes aprobados que hayan rendido sélo Examen Final tendrdn calificacion
de 4,0 (cuatro coma cero) a 7,0 (siete coma cero) y situacién académica de Aprobados;

c) Las y los estudiantes aprobados que hayan rendido Examen de Repeticién tendran
calificacién final de 4,0 (cuatro coma cero) y situacion académica de Aprobados.

Las y los estudiantes que por una causa justificada se encuentren con una situacién académica
pendiente que no les permita cerrar uno o mas maddulos, quedaran "Pendientes"”, debiendo
regularizar esta situacién como plazo maximo dentro del periodo académico siguiente. Esta
situacién no impedird que la o el estudiante inscriba uno o mds mddulos correspondientes al
siguiente nivel aun cuando el médulo pendiente sea prerrequisito de éste(os).

La o el estudiante que no regularice su situacién académica en el plazo sefialado sera calificado con
nota 1,0 (uno coma cero) en la o las actividades respectivas y se procedera a calcular su Nota Final.

Articulo 81°
Cada estudiante tendra un plazo maximo de diez dias habiles para formular reclamos en relacion
con sus Calificaciones Finales publicadas, contados desde el cierre oficial del periodo académico
respectivo.
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Con posterioridad al plazo sefialado en el inciso precedente no se admitirdn solicitudes de
rectificacion o reclamos.

Articulo 82°

Sin perjuicio de lo sefialado en los articulos precedentes, los Planes de Estudios podran establecer
asignaturas o médulos que por razones fundadas exijan el cumplimiento de requisitos especiales
para su aprobacion, diferentes a la norma general establecida en este Parrafo.

Parrafo 7° bis De la Exencion

Articulo 82°A

Podrdn eximirse de rendir Examen Final las y los estudiantes cuya Nota de Presentacién a la fecha
del Examen Final sea igual o superior a 5,5 (cinco coma cinco), salvo que registren una calificacion
por prueba recuperativa de reemplazo.

La Nota Final de la o el estudiante que cumpla el requisito de exencidn y no rinda Examen Final, sera
igual a su Nota de Presentacion.

Las y los estudiantes que cumplan con el requisito de exencién conservaran su derecho a rendir
Examen Final y la sola presentacidn a éste implicara su renuncia a la exencidn, siendo aplicables por
tanto a su respecto todas las normas respecto a Examen Final y Examen de Repeticién contenidas
en el presente Reglamento Académico General.

No procede exencion respecto de los exdmenes de asignaturas ni de cursos dictados en modalidad
Semipresencial. Asimismo, se excluyen algunos examenes de moddulos Presenciales por la
naturaleza de los instrumentos de evaluacidén que consideran un Examen Final integrado y/o cuando
se trate un mdédulo de especializacidn conforme al Plan de Estudios respectivo.

Parrafo 8° De la Nota de Titulo

Articulo 83°

La Nota de Egreso se entiende como el promedio de la Notas Finales obtenidas en cada asignatura
y/o mdédulo del Plan de Estudios respectivo, considerando sélo la oportunidad en que la asignatura
y/o médulo ha sido aprobada(o).

La Nota de Titulo esta constituida en una proporciéon del 70% por la Nota de Egreso, y el 30%
restante por las calificaciones obtenidas en las actividades académicas adicionales establecidas en
cada Plan de Estudios al efecto.
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Parrafo 9° Evaluacidn de Asignaturas de Tipo Electivo

Articulo 84°

Derogado.
TiTULO X DEL RECONOCIMIENTO DE ESTUDIOS

Articulo 84°A

El Reconocimiento de Estudios en el Instituto se entenderd como el mecanismo segun el cual se
reconocen aquellos aprendizajes formales, no formales e informales de una o un Postulante o
estudiante regular, segln sea el caso. En este sentido, el Instituto reconoce tres vias de ejecucién
de tal proceso:

1) Convalidacion de Estudios;
2) Homologacién de Estudios;y,
3) Reconocimiento de Aprendizajes Previos.

En general, las solicitudes de Reconocimiento de Estudios deben presentarse con a lo menos quince
dias de anticipacidn al inicio de clases del periodo académico en que se estd matriculando la o el
estudiante regular o en que desea ingresar la o el Postulante que formula la solicitud respectiva.

Parrafo 1° De la Convalidacion de Estudios

Articulo 85°

Se entiende por Convalidacién de Estudios al proceso en virtud del cual el Instituto de Estudios
Bancarios Guillermo Subercaseaux reconoce como aprobadas aquellas asignaturas y/o médulos que
forman parte de un Plan de Estudios y que han sido cursadas y aprobadas por la o el estudiante en
otras Instituciones de Educacién Superior reconocidas por el Ministerio de Educacién de Chile.

Articulo 86°
Lasy los estudiantes regulares podran solicitar convalidacion de asignaturas o mddulos sobre el Plan
de Estudios en el cual se encuentran matriculados en la forma que establezca el Instituto al efecto.

Las y los estudiantes podran solicitar convalidacidén de asignaturas o madulos en la forma en que el
Instituto defina para tal efecto. La convalidacidn referida se validard por la Unidad designada por la
Vicerrectoria Académica hasta un mes antes del inicio de clases y de acuerdo a lo sefialado en el
Calendario Académico vigente.
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Articulo 87°
Procederd la validacion de una convalidacidn de asignatura o médulo, sélo cuando se encuentren
aprobados o convalidados todos los requisitos académicos de la asignatura o médulo respecto del
cual se solicita la convalidacion.

Articulo 88°

Las y los estudiantes regulares podrdn solicitar la convalidaciéon de una o mas asignaturas o médulos
para lo cual deberdn elevar la solicitud correspondiente ante la Unidad designada por la
Vicerrectoria Académica y en los plazos definidos por ésta al efecto en el Calendario Académico.

Articulo 89°
La o el estudiante debera acompafiar a su solicitud los siguientes antecedentes de la institucién de
origen en que cursé la asignatura o modulo que desea convalidar:

1) Programas de la asignatura o mddulo de origen; vy,

2) Certificado de Concentracion de Notas.

Estos documentos deberan ser presentados en original, debidamente firmados y timbrados por la
autoridad competente de la institucién de origen.

Articulo 89°A
Para solicitar la convalidacion, cada programa de asignatura o médulo a convalidar debe cumplir los
siguientes requisitos copulativos:

1) Haber sido aprobada(o) en un periodo no superior a cinco afios entre la fecha de aprobacion
y la fecha de la solicitud de convalidacién al Instituto; y,
2) Haberlogrado una nota minima de aprobacidn de 4,0 (cuatro coma cero), en escala de notas
de 1,0 (uno coma cero) a 7,0 (siete coma cero).
3) No haberlo cursado y reprobado en un periodo anterior a la solicitud y dentro de la misma
carrera.
Articulo 90°
La solicitud de convalidacion deberad ser presentada durante el transcurso de la Carrera, de
conformidad con los plazos establecidos en el Calendario Académico al efecto y a lo menos con
quince dias habiles de anticipacidn al inicio de clases del periodo académico en que se estd
matriculando la o el estudiante regular.

Articulo 91°

La Vicerrectoria Académica o la Unidad que ésta designe, analizard los antecedentes relativos a la
solicitud de convalidacion presentada, la cual entregard los resultados de su estudio dentro del
plazo establecido en el Calendario Académico al efecto.
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Articulo 92°

La revisién y evaluacién de los Programas a convalidar tiene como fin determinar si éstos cumplen
con las siguientes condiciones:

1) Un minimo de 75% de equivalencia entre los contenidos del Programa a convalidar y el
dictado por el Instituto; y,
2) Un minimo de 75% de equivalencia en la extensién de tales Programas.

Articulo 93°
Si se cumplen las condiciones y requisitos establecidos en el Articulo 92° precedente, se entendera
convalidada la asignatura o médulo de que se trate. En estos casos la Nota de Convalidacion sera
igual a la obtenida por el solicitante en el Programa de origen, o igual al promedio simple de las
calificaciones de origen cuando la convalidacidon proceda por mas de un Programa de origen
presentado.

Articulo 94°

La Vicerrectoria Académica designara a la Unidad que se encargara de informar tal resultado a la
Sede respectiva para su comunicacion formal a la persona solicitante.

Articulo 95°

Los documentos entregados por la o el estudiante quedardn guardados en su carpeta de
antecedentes y no le seran devueltos, aun cuando se retirare de la Carrera o fuere eliminado de
ella.

Parrafo 2° De la Homologacion de Estudios

Articulo 96°

Se entiende por Homologacion de Estudios al proceso en virtud del cual el Instituto reconoce como
aprobados aquellos cursos, médulos o asignaturas aprobados(as) en otros Programas de Estudios o
Carreras impartidas por el Instituto de Estudios Bancarios Guillermo Subercaseaux.

Articulo 97°

La Unidad designada al efecto por la Vicerrectoria Académica estudiara, definird y comunicara la
homologacidon entre asignaturas o médulos de distintos Planes de Estudios del Instituto. La
Direcciéon de Registro Académico mantendra actualizada esta informacidén en los sistemas, de
acuerdo con la informacién entregada por la referida Unidad.

La solicitud de homologacidon de una o un estudiante se realizard en la forma que establezca el
Instituto para tal efecto y se resolverad de acuerdo con los Planes de Homologacién vigentes al
tiempo de la resolucion y en los plazos definidos al efecto en el Calendario Académico.
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Una vez definida la homologacidn, esta sera aplicable a todas las y los estudiantes bajo la misma
condicidon en una misma Carrera, para lo cual cada estudiante debera requerir su homologacién en
a forma que establezca el Instituto al efecto.
laf tabl | Instituto al efect

Parrafo 3° Del Reconocimiento de Aprendizajes Previos

Articulo 98°

Sin perjuicio de lo dispuesto en los Parrafos precedentes, las y los estudiantes que hubieren
adquirido competencias y habilidades como resultado de su actividad laboral, académica o
autoaprendizaje, podran solicitar el Reconocimiento de Aprendizajes Previos respecto de las
asignaturas o mdédulos que componen su Plan de Estudios.

Articulo 98°A

Para efectos de lo dispuesto en este Titulo se entendera por aprendizaje no formal a cualquier
instancia de formacién que se genera en un contexto distinto al sistema educacional, como por
ejemplo entornos laborales o comunitarios. Este tipo de formacién no conduce a certificados,
titulos o grados otorgados por instituciones educativas oficiales; sin embargo, si considera las
capacitaciones y la formacion en oficios.

Se entendera por aprendizaje informal a aquel que ocurre en el lugar de trabajo y en las actividades
cotidianas que se realicen. Este aprendizaje descansa en la practica y es incidental a la experiencia
laboral o de vida.

Articulo 99°

Podran solicitar el Reconocimiento de Aprendizajes Previos respecto de una o mas asignaturas o
maddulos aquellas y aquellos estudiantes que carezcan de la documentacion oficial o no cumplan
con los requisitos sefialados en los numerales 1) y 2) del Articulo 89°A del presente Reglamento.

Articulo 100°

Para el Reconocimiento de Aprendizajes Previos de una o mds asignaturas o modulos, las y los
estudiantes regulares deberan elevar la solicitud correspondiente ante la Unidad designada por la
Vicerrectoria Académica y en los plazos definidos por ésta al efecto en el Calendario Académico.

Articulo 101°

La solicitud de Reconocimiento de Aprendizajes Previos deberd ser presentada durante el
transcurso de la Carrera en los plazos establecidos en el Calendario Académico y a lo menos con
quince dias de anticipacidn al inicio de clases del periodo académico en que se estd matriculando la
o el estudiante regular.
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Articulo 102°

Para obtener el Reconocimiento de Aprendizajes Previos la o el estudiante deberd demostrar la
evidencia de sus conocimientos, habilidades o destrezas a través de un Examen de Competencias
Relevantes, cuyos objetivos son evaluar el dominio de las competencias y/o conocimientos que la
o el estudiante desea le sean reconocidas, y en él deberd obtener una calificacion igual o superior
a 4,0 (cuatro coma cero).

Si se cumplen las condiciones y requisitos establecidos precedentemente se entendera reconocida
la asignatura o mdodulo de que se trate. En estos casos la Nota de Reconocimiento serd igual a la
obtenida por el solicitante en el Examen de Competencias Relevantes.

En caso de obtener una nota inferior a 4,0 la asignatura o médulo no se considerara reconocida y
ademas quedara registrada en el historial de la o el estudiante como reprobada(o).

Sin perjuicio de lo anterior, cuando un estudiante haya reprobado un médulo y éste no se encuentre
programado en el actual periodo académico, podrad solicitar al Comité Académico rendir un Examen
de Suficiencia o de Conocimientos Relevantes, que ademas podrd considerar un taller de
preparacion para el examen, para asi contribuir a nivelar la progresion académica en el contexto
del Plan de cierre institucional.

Articulo 103°

La Unidad que designe la Vicerrectoria Académica serd la encargada de informar el resultado que
arroje la evaluacién y de enviar la informacidn a la Direccién de Registro Académico en orden a
informar tal resultado a la Sede respectiva para su comunicacién formal a la o el solicitante.

Parrafo 4° Disposiciones Generales sobre el Reconocimiento de Estudios

Articulo 104°

En el caso de Reconocimiento de Estudios por Convalidacién o por Reconocimiento de Aprendizajes
Previos, éste no podra ser superior al 70% del total de asignaturas y/o mddulos que componen el
Plan de Estudios en que se encuentre matriculado la o el estudiante.

Articulo 105°

Sélo se podra solicitar Reconocimiento de Estudios de las asignaturas o mdédulos expresamente
sefialadas(os) en cada Plan de Estudios, y sélo cuando se encuentre aprobado el prerrequisito
académico, si procediere.

Se excluyen del proceso de Reconocimiento de Estudios todos los médulos de integracidon o
especializacion considerados en los Planes de Estudios vigentes.
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TITULO XI DE LA PRACTICA PROFESIONAL

Parrafo 1° Definicidn, Objetivos y Requisitos

Articulo 106°

La Practica Profesional es la actividad del proceso formativo que consiste en la aplicacion que la o
el estudiante debe realizar en el campo laboral de los conocimientos, habilidades y actitudes
desarrolladas en el transcurso de su Carrera, con el fin de ratificar el logro de las competencias que
estan establecidas en el Plan de Estudios de la Carrera y que dan cuenta del correspondiente Perfil
de Egreso.

Podran desarrollar su Practica aquellas y aquellos estudiantes que cumplan los requisitos publicados
en el sitio web institucional.

Parrafo 2° De la Inscripcidn de la Practica Profesional

Articulo 107°

a)

b)

Para poder inscribir la practica profesional la o el estudiante debe elevar solicitud en la
forma que establezca el Instituto al efecto y en los plazos establecidos en el Calendario
Académico, y siempre que cumpla con los requisitos publicados en el sitio web institucional.

La o el estudiante debera indicar claramente el tipo de prdactica que esta solicitando,
conforme a la clasificacién y requisitos adicionales establecidos en el Parrafo 2°bis
siguiente.

Parrafo 2° bis De los Tipos de Solicitud de Practica y Requisitos Adicionales

Articulo 107°A

Los tipos de practicas a los cuales pueden acceder las y los estudiantes del Instituto son:

a)

Solicitud de Convalidacién de Practica por Reconocimiento de Experiencia Laboral: se
entiende por Convalidaciéon de Practica, al reconocimiento de la actividad laboral como
practica profesional, siempre que ésta sea pertinente con el Perfil de Egreso de la Carrera
que cursa la o el estudiante y/o con las Competencias de empleabilidad, y sobre la cual esta
realizando la solicitud. Existen 3 tipos, cuyos requisitos estan publicados en el sitio web
institucional.

a.1.- Convalidacién de Practica por Experiencia Profesional Dependiente.
a.2.- Convalidacién de Practica por Experiencia Profesional Independiente.
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a.3.- Convalidacién de Practica por Competencias de empleabilidad (en un cargo de
responsabilidad acorde al nivel de estudios del que egresd, pero en un area profesional
distinta al ambito financiero o contable).

b) Solicitud de Propuesta de Practica: se entiende por propuesta de practica a la accidn
realizada por la o el estudiante de proponer un Centro de Practica para lo cual debera hacer
la solicitud y presentacién de la empresa y cargo en la forma que establezca el Instituto al
efecto. Los requisitos establecidos se encuentran publicados en el sitio web institucional.

c) Solicitud de Intermediacién de Practica: se entiende por solicitud de intermediacién de
practica a la accidn realizada por la o el estudiante, para solicitar apoyo al Instituto en la
busqueda de un Centro de Prdctica a través de los convenios y ofertas vigentes, y siempre
que cumpla con los requisitos publicados en el sitio web institucional.

En los casos mencionados en los literales b) y c) precedentes, sera responsabilidad de la o el
estudiante mantener informado al Instituto sobre la aceptacidn e inicio de la practica en el Centro
de Préctica respectivo, y la o el estudiante sélo podrd iniciar la Practica Profesional cuando su
solicitud se encuentre aceptada y formalmente inscrita en su avance curricular, con el objeto de
asegurar que las actividades a desarrollar consideran la ejecucidn de tareas acordes a las areas de
competencia propias del Plan de Estudios que cursa. En caso de no concurrir alguno de los
requisitos y condiciones descritos, el Instituto podra dejar sin efecto la solicitud de la o el estudiante
sin reconocer la actividad como practica profesional y efectivamente realizada.

Parrafo 2° ter De las Actividades Institucionales Equivalentes a Practica Profesional

Articulo 107°B

Con todo, el Instituto podrd disponer de actividades tendientes a ser reconocidas como practica
profesional pertinentes al Perfil de Egreso, las cuales tendran inicio y término programado vy
cumplirdn con los requisitos generales publicados en el sitio web institucional y asimismo con las
condiciones sefialadas en el Parrafo siguiente.

En todos los casos anteriormente descritos, la o el estudiante deberd tomar conocimientos de sus
obligaciones y derechos como estudiante en practica, segun documento que se encontrard
disponible en la Plataforma académica al momento de realizar su solicitud.

Parrafo 3° Del Término y Evaluacién de la Practica Profesional

Articulo 108°

La actividad de Practica Profesional en los casos indicados en los literales b) y c) del Articulo 107°A
precedente, se entendera terminada formalmente en la institucién en la cual se realizé una vez
cumplido el nimero de horas exigidas en el Plan de Estudios de la Carrera e ingresada la Evaluacion
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Final de Practica Profesional en el sistema de practicas, validada por la institucion en la cual se
realizé la prdactica en la forma que el Instituto establezca para tal efecto.

En el caso de Convalidacion de Prdactica por Reconocimiento de Experiencia Laboral indicado en el
literal a) del Articulo 107°A precedente, la Practica se entendera terminada con la aprobacién de la
solicitud, entendiendo que se ha dado cumplimiento a los requisitos establecidos.

Articulo 109°
En el Plan de Estudios de cada Carrera se definirdn los criterios a aplicar para la evaluacién de la
Practica Profesional, en funcién de los cuales el resultado de ésta podra ser Aprobada o Reprobada.

Articulo 110°

La o el estudiante que, habiendo inscrito e iniciado la Practica Profesional seguin lo sefalado en el
articulo 107°A del Parrafo 2°bis precedente, literales b) y c) en un periodo académico determinado
y no ingresare la Evaluacion Final de Practica como lo establece el Articulo 108° dentro del plazo
maximo de un mes contado desde el término de la actividad, sera Reprobado en dicha actividad.

El Instituto cada seis meses realizara un proceso de anulacién respecto de las solicitudes de practica
inscritas no iniciadas, entendiendo como iniciadas aquellas en las que la o el estudiante registra la
inscripcion de la practica, se ha notificado su inicio y esto se encuentra aprobado y registrado por
la Unidad competente designada por la Vicerrectoria Académica al efecto.

En el caso de las Actividades Institucionales equivalentes a Practica Profesional, a las cuales se hace
referencia en el Parrafo 2°ter, estas se aprobaran o reprobardn de acuerdo a las condiciones que se
establezcan al momento de su oferta a las y los estudiantes durante los procesos de inscripcién de
practicas profesionales de cada periodo académico, existiendo para ello el registro de la evaluacién
final realizado por el Instituto o quien haya sido designado para ello por parte de la Vicerrectoria
Académica.

TITULO X1l DEL PROCESO DE TITULACION

Articulo 110°A

El presente Titulo contiene las disposiciones necesarias para el correcto cumplimiento del Proceso
de Titulacién, asi como el reconocimiento de la calidad de Titulada o Titulado al cual deben ajustarse
las Unidades académicas y las y los estudiantes de institucion.

Articulo 111°
Para efectos de este Titulo los conceptos que se indican a continuacion tendran el significado que
en cada caso se expresa:

a) Proceso de Titulacién, es el conjunto de actividades académicas y trdmites administrativos
que deben llevarse a cabo con la finalidad de verificar el cumplimiento de los requisitos
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establecidos en cada Plan de Estudios para la obtencién y posterior otorgamiento del Titulo
Profesional o de Nivel Técnico, y su correspondiente registro de Expediente de Titulo en el
sistema institucional de Titulos donde se le asignara el Folio de Registro para la
identificacion del Titulo otorgado.

Expediente de Titulo, corresponde al registro, verificaciéon de antecedentes y validacion del
cumplimiento de los requisitos sefialados en el Articulo 112° siguiente, con el fin de otorgar
el estado académico de Titulado a las y los estudiantes egresados y habilitar el certificado
correspondiente.

Arancel de Titulacidn, corresponde al valor que deben pagar las y los estudiantes para iniciar
su Proceso de Titulacidn, el cual sera fijado anualmente mediante Decreto de Rectoria.

Articulo 112°
Para la obtencién de su titulo, las y los estudiantes egresados deberan cumplir con los siguientes

requisitos:

1)

2)
3)

Tiempo de egreso: las y los estudiantes egresados deberan cumplir con las exigencias de su
Plan de Estudios y trdmites administrativos asociados al Proceso de Titulaciéon dentro del
plazo maximo de un afio contado desde el periodo académico en que se materializd su
egreso, y por lo tanto se formalizé su estado académico de Egresado; y en cualquier caso
haberse titulado antes del 31 de julio de 2026 cuando haya egresado en el primer semestre
del 2026.

Registrar en su avance curricular la Practica Profesional de su Carrera como Aprobada;

Haber acreditado ante la institucidn su identidad y la posesion de su Licencia de Educacién
Media;

No tener obligaciones pendientes de cualquier naturaleza con el Instituto;
Haber pagado el arancel de titulacion; vy,

Haber actualizado sus datos personales y de empleabilidad en la forma que el Instituto
determine al efecto.

Articulo 112°A
Para la obtencién de titulo técnico intermedio, las y los estudiantes deberdan cumplir con los

siguientes requisitos:

1)

Tiempo de egreso: el periodo de egreso equivalente corresponde al periodo académico en
que la o el estudiante completd el nivel técnico de su Carrera profesional, con lo cual queda
habilitado para optar a la Titulacidn Técnica Intermedia. Por lo tanto, deberan cumplir con
las exigencias de su Plan de Estudios y los tramites administrativos asociados al Proceso de
Titulacién dentro del plazo maximo de un afo contado desde el periodo académico en que
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completé el nivel técnico y en cualquier caso haberse titulado antes del 31 de julio de 2026
cuando haya egresado en el primer semestre del 2026.

2) Registrar en su avance curricular la Practica Profesional de nivel técnico como Aprobada;

3) Haber acreditado ante la institucién su identidad y la posesién de su Licencia de Educacion
Media;

4) No tener obligaciones pendientes de cualquier naturaleza con el Instituto;
5) Haber pagado el arancel de titulacién; vy,

6) Haber actualizado sus datos personales y de empleabilidad en la forma que el Instituto
determine al efecto.

Articulo 113°

El o la Vicerrector(a) Académico(a) podra establecer un Plan Especial de Titulacion para egresados
gue tienen su plazo vencido para iniciar su proceso de titulo.

Serd responsabilidad de cada estudiante mantenerse informado de los periodos, fechas vy
procedimientos establecidos por el Instituto para realizar su Proceso de Titulacidn, lo cual sera
comunicado a las y los estudiantes via Plataforma académica y Calendario Académico, segun
corresponda.

Articulo 114°
Derogado.

Articulo 115°

Derogado.

Articulo 116°
Para completar su Proceso de Titulacidn cada estudiante debera pagar el arancel de titulacién fijado

anualmente mediante Decreto de Rectoria, dentro de los plazos indicados en el Calendario
Académico.
TiTULO XIIl DE LOS CERTIFICADOS, CERTIFICACIONES Y DIPLOMAS DE TiTULO
Articulo 117°
El Instituto certificara los Estados Académicos de las y los estudiantes que lo soliciten, de

conformidad a lo sefialado en los Titulos IV Parrafo | y Titulo XII del presente Reglamento.

Asimismo, podra emitir certificados respecto a:
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a) Certificaciones Intermedias, que se emitiran a solicitud de la o el estudiante siempre que
cumpla los requisitos académicos para optar a ellas, para cuyo efecto se aplicara lo
establecido en el Articulo 120° del presente Titulo;

b) Concentracién de Notas, la cual consignard sdélo las actividades académicas aprobadas
respecto de una Carrera y Plan de Estudios determinado;

c) Programas de asignaturas y/o modulos aprobados(as), correspondientes al periodo
académico en que los cursé.

Sin perjuicio de lo anterior, el Instituto podra ademas emitir constancias a solicitud de las y los
estudiantes que acrediten cualquier situacidon académica comprobable no contemplada en los casos
anteriores.

Articulo 118°

El Instituto otorgara un Diploma de Titulo Técnico de Nivel Superior o Diploma de Titulo Profesional
a la o el estudiante que hubiere dado cumplimiento a los requerimientos establecidos en el Titulo
XIl precedente.

Articulo 119°

El Diploma de Titulo contendrd alguna de las siguientes distinciones, seglin la Nota de Titulo
obtenida por la o el estudiante, de acuerdo a la siguiente escala:

a) Con Distincién Maxima: Nota de Titulo de 6,1 (seis coma uno) a 7,0 (siete coma cero)
b) Con Distincién: Nota de Titulo de 5,1 (cinco coma uno) a 6,0 (seis coma cero)

c) Por Unanimidad: Nota de Titulo de 4,0 (cuatro coma cero) a 5,0 (cinco coma cero)
Articulo 120°
El proceso interno de registros de titulaciéon y generacion de expedientes de titulo a los cuales se
hace referencia en el Titulo XII para la emisién de Certificados, se ejecutara una vez cerrado cada
proceso de inscripcion y de conformidad al Calendario Académico vigente.

Sin perjuicio de ello, la o el estudiante que desee obtener certificacion de su Estado Académico de
Titulada o Titulado mientras se encuentre abierto el proceso de titulacién en el cual se inscribid,
podra solicitar Certificado de Titulo en tramite.

Ejecutado el proceso interno de registros de titulacion a que se hace referencia en este Articulo,
cada estudiante titulada(o) tendra derecho a descargar en forma gratuita su Certificado de Titulo
via Plataforma académica, y sélo se contemplard un valor asociado cuando a peticién de la o el
estudiante exista una solicitud de certificado fisico.
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Articulo 121°
La entrega oficial de Diplomas de Titulo se efectuara una vez al afio, sin costo para las y los
estudiantes y por Unica vez, en Ceremonia de Titulacion del respectivo ano académico.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso anterior, las y los estudiantes podrdan solicitar su Diploma
en forma anticipada o en una fecha distinta, debiendo pagar el arancel determinado por el Instituto
al efecto.

Articulo 122°

En el caso de los Planes de Estudios que consideran Certificaciones Intermedias se otorgara el
Certificado respectivo sélo a la o el estudiante que lo solicite de conformidad a lo establecido en el
Articulo 117° del presente Titulo.

Articulo 123°
El otorgamiento de cualquier tipo de Certificados, Diplomas y/o Certificaciones a las y los
estudiantes que lo soliciten, se regird por la disposicién del presente Titulo.

TITULO XIV DEL OTORGAMIENTO DE PREMIOS Y DISTINCIONES

Articulo 124°

El Instituto otorgara anualmente, en la Ceremonia de Titulacién del respectivo afio académico,
Premios a las y/o los Mejores Estudiantes Tituladas(os) de cada promocién, con el propdsito de
reconocer el esfuerzo y la excelencia académica de las y los nuevos Profesionales.

Articulo 125°

Los premios se otorgardn a las o las dos mejores tituladas(os) de cada una de las Carreras técnicas
y profesionales con promocién de estudiantes titulados a nivel nacional, diferenciadas por
Modalidad y Régimen, y no se consideraran para estos efectos las titulaciones intermedias.

Los Premios a que se hace referencia en este Titulo distinguiran a las y/o los estudiantes con las dos
mas altas calificaciones de Titulacién, en cada caso, de acuerdo a los criterios establecidos en el
Articulo siguiente, y siempre que no registren sancién disciplinaria alguna.

Articulo 126°

Los Premios correspondientes a cada Carrera se denominaran “Premio Primera Distincién” y
“Premio Segunda Distincidn”, y serdn definidos mediante Decreto de Rectoria en el cual se indicaran
ademas los requisitos, términos y condiciones para el merecimiento y asignaciéon de cada uno de
ellos.
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Articulo 127°

En caso que ninguna o ningun estudiante titulada(o) cumpla copulativamente con los requisitos
sefalados en los articulos precedentes, el Instituto declarard el Premio como “desierto”, en la
oportunidad que corresponda.

Articulo 128°

Adicionalmente y sin perjuicio de lo anterior, el Instituto otorgara anualmente en la Ceremonia de
Titulacién, Premios de Reconocimiento por Sede a las y/o los estudiantes con el mejor rendimiento
de las Carreras segln lo defina el Decreto de Rectoria indicado en el Articulo 126°.

TITULO XV DE LAS NORMAS DISCIPLINARIAS
Parrafo 1° Disposiciones Generales

Articulo 129°

Las y los estudiantes y docentes del Instituto tienen la obligacién fundamental de respetarse entre
si y a todos los integrantes de la comunidad educativa del Instituto: autoridades, directivos de
areas, docentes, estudiantes y funcionarios administrativos.

Asimismo, tienen la obligacién de respetar el Cédigo de Etica del Instituto, el Modelo de Prevencién
de Delitos institucional y la demds normativa interna vigente, y la obligacion de observar un
comportamiento y desempefio éticos en el desarrollo de sus actividades académicas y estudiantiles
y de dar un trato cuidadoso a los bienes muebles e inmuebles proporcionados por el Instituto para
efectos de impartir la docencia.

Cada miembro de la comunidad educativa del Instituto deberd adoptar buenas practicas de
Seguridad de la Informacién y Ciberseguridad en la utilizacién de equipos y dispositivos
institucionales o personales, asi como en la seleccidn y uso de contraseias, siguiendo siempre los
estandares definidos por el Instituto al efecto.

No se podran destinar ni utilizar los recintos y lugares que ocupe el Instituto en actos tendientes a
propagar o ejecutar actividades perturbadoras para las labores del Instituto ni refiidas con sus
principios, con sus Estatutos y con sus Reglamentos. Adicionalmente las y los estudiantes y docentes
quedan impedidos de realizar acciones o conductas incompatibles con el orden juridico establecido.

Sin perjuicio de las sanciones impuestas por la ley para quienes la infringen, seran sancionados
disciplinariamente quienes resulten condenados por delitos cometidos dentro de las dependencias
del Instituto.

Pagina 36 de 55



~

\ SUBERCASEAUX

' INSTITUTO DE BANCA Y FINANZAS

Articulo 130°
El solo ingreso como estudiante o docente al Instituto de Estudios Bancarios Guillermo
Subercaseaux implica una aceptacién del criterio de las personas encargadas de mantener la
disciplina al interior de la institucién y, en consecuencia, todos se encuentran obligados a acatar sus
resoluciones y a atenerse a los efectos de las mismas.

Parrafo 2° De la Cultura de Integridad Institucional

Articulo 130° A

La misidn del Instituto considera la formacion de profesionales y técnicos integrales para el sector
financiero, bancario y empresarial, con una sélida base ética inspirada en los principios y valores
institucionales, que agreguen valor a las organizaciones y a la comunidad con la que se vinculen.

Para el resguardo de la cultura de integridad que debe primar al interior del Instituto, es
indispensable que exista un conocimiento y compromiso con el proyecto educativo institucional por
parte de todos y cada uno de los miembros de la comunidad educativa del Instituto.

Lasy los estudiantes, asi como docentes y demas miembros de la comunidad educativa del Instituto,
deben sujetar su actuar a las normas disciplinarias contenidas en el presente Titulo, al Cédigo de
Etica del Instituto y al Modelo de Prevencién de Delitos institucional, en cuanto todos constituyen
mecanismos institucionales para el resguardo de la cultura de integridad que debe primar al interior
del Instituto.

Articulo 130° B

La cultura de integridad existe cuando todos los miembros de la comunidad educativa del Instituto
vivimos el proceso de ensefianza aprendizaje desde el respeto mutuo, la empatia y la confianza, y
cuando privilegiamos el bien comun por sobre el interés personal.

Para el cumplimiento de la misién y para la promocion de los principios y valores institucionales, las
conductas de todos los miembros de la comunidad educativa del Instituto deben estar basadas
siempre en los principios rectores de integridad, transparencia y responsabilidad, y especialmente
en:

el respeto permanente a cada miembro de la comunidad educativa del Instituto y de la
sociedad,

e el buen trato y la capacidad de didlogo,

e la colaboracidn, trabajo en equipo y generacion de valor compartido,
e la cooperacion vy la solidaridad,

e el compromiso con la excelencia y la busqueda de perfeccionamiento,
o el privilegio del bien comun por sobre el interés personal,

e lainnovacion y mejora continua,

e el respeto a la diversidad y no discriminacion, y
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e el respetoycumplimiento de la normativa interna y externa.

Articulo 130° C
La honestidad y la colaboracidn en el trabajo académico es fundamental en la comunidad educativa
del Instituto, junto a la creatividad e innovacién.

El proceso de ensefianza aprendizaje busca entregar herramientas que cada estudiante aplicard a
lo largo de su vida, por lo que una correcta evaluacién de este proceso es indispensable para la
formacién de profesionales y técnicos integrales y, en consecuencia, para el cumplimiento de la
misién institucional.

Parrafo 3° De las Faltas Disciplinarias

Articulo 130° D

Para efectos de este Reglamento se distinguen dos tipos de faltas disciplinarias en caso de infraccion
o contravencidn a los principios institucionales de integridad, transparencia y responsabilidad: las
faltas disciplinarias menos graves y las faltas disciplinarias graves.

Las faltas disciplinarias menos graves son aquellas que sin ameritar la instruccion de una
investigacion en los términos del Articulo 132° del presente Reglamento, revisten caracteres de
gravedad y seriedad suficientes para imponer una sancién a la o el estudiante infractor, existiendo
evidencia irrefutable al efecto.

Las faltas disciplinarias graves son aquellas que ameritan la instruccion de una investigacién en los
términos del Articulo 132° del presente Reglamento.

La reiteracion de faltas disciplinarias menos graves se considerara falta grave para todos los efectos
y en consecuencia se investigara y sancionara como tal.

Tanto la investigacion, procedimientos, presentacion de descargos y la aplicacién de sanciones, sera
regulada en el Reglamento de Aplicacién de Medidas Disciplinarias.

Articulo 130° E
Se consideran faltas disciplinarias menos graves y como tales serdn sancionadas, entre otras, las
siguientes:

a) Copiar el trabajo, prueba o examen de alguna compafiera o compaiiero;

b) Permitir que alguna compafiera o compafiero copie el trabajo, prueba o examen,;

c) Aceptar reconocimiento por trabajos que no han sido realizados por la persona que obtiene
el reconocimiento;

d) Utilizar teléfonos celulares, calculadoras o cualquier material durante una prueba o examen
sin autorizacion de la o el docente del curso;
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e) Utilizar el mismo trabajo en mas de una oportunidad sin mencionarlo o sin pedir permiso a
la o el docente del curso;

f) Presentar o enviar un trabajo, prueba o examen, con respuestas total o parcialmente
idénticas a la de una compafiera o compafiero, sea del mismo curso y/o nivel o de uno
diferente;

g) No seguir las instrucciones de la o el docente en trabajos, pruebas u otras actividades
académicas entregadas para hacer en forma individual;

h) Plagio en trabajos de cualquier tipo;

En todos los casos mencionados la sancidon serd la imposibilidad de optar a nota 7,0 (siete coma
cero) por parte de la o el estudiante infractory, en los casos que procediere, la sancidn serd ademas
la aplicacion de la nota 1,0 (uno coma cero) por parte de la o el docente del curso cuando exista
evidencia irrefutable de la contravencién a uno o mas de los principios institucionales de integridad,
transparencia y responsabilidad, por parte de uno o mas estudiantes.

Articulo 131°

Para los efectos de este Reglamento se considerard falta disciplinaria grave, entre otras, la
realizacion por parte de estudiantes y/o docentes del Instituto, de actividades refidas con los
objetivos generales del Instituto, la ley, la moral, el orden establecido y las buenas costumbres.
Asimismo, se considerara falta disciplinaria grave, toda accidon u omisiéon que vaya en perjuicio del
prestigio institucional, la integridad fisica o emocional de las personas, y/o los bienes muebles e
inmuebles de las personas o del Instituto.

Sin que esta enumeracion sea taxativa ni tenga orden de prelacién alguno, seran consideradas faltas
disciplinarias graves las siguientes:

a) Lasuplantacidn de personas en el control de asistencia, pruebas, ejercicios o exdmenes;

b) La publicacion o distribucién, dentro de los recintos del Instituto, de carteles, folletos o
afiches, panfletos o cualquier otro impreso no autorizado por la autoridad competente;

c) La realizacidon de actividades discriminatorias, sean de cardcter racial, sexual, politico,
religioso, o cualquier otro;

d) La agresion de hecho o de palabra por cualquier medio a académicos, funcionarios
administrativos o estudiantes, dentro o fuera de los recintos del Instituto;

e) La falsificacion, correccién, enmienda, adicidn o cualquier otro tipo de adulteracion de los
certificados, certificaciones y documentaciéon en general expedida oficialmente por el
Instituto, sean éstas soportadas en medios escritos, digitales o en sistemas
computacionales;

f) La falsificacidn o adulteracién de documentos de cualquier tipo: certificados médicos,
certificados de practica, pruebas o trabajos, etc.;

g) Laviolacién a las normas y restricciones sobre uso de los equipos computacionales;
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La violaciéon a las normas y procedimientos sobre uso de los equipos de bibliotecas,
laboratorios y otros, conforme a la reglamentacidn que exista en cada caso;

El acceso y/o la utilizacidn irregular de cualquier instrumento de evaluacion.

Efectuar requerimientos (por cualquier medio), de favores sexuales que impliquen,
implicita o expresamente, una promesa de recibir un trato preferencial o mas favorable
respecto de las condiciones actuales o futuras en el Instituto.

Utilizar palabras o expresiones de naturaleza o contenido sexual, de manera verbal o
escrita, a través de llamadas telefdnicas, cartas, e-mail o cualesquiera otras formas, que
resulten hostiles, humillantes y ofensivas para quien las reciba. Podran ser consideradas de
esta indole, asimismo, las invitaciones reiteradas a desarrollar relaciones personales fuera
del Instituto que constituyan un hostigamiento sexual hacia la persona a quien se dirigen.
Realizar o intentar contactos fisicos, de naturaleza sexual, o los acercamientos fisicos de
este tipo, que sean indeseados y resulten ofensivos para quien los recibe.

Hostigar y/o ejercer presiones tanto fisicas como psiquicas para tener contactos sexuales
no consentidos, por cualquier medio.

Requerir favores sexuales que impliquen una promesa, implicita o explicita, de un trato
preferencial para quien recibe el requerimiento; una amenaza, implicita o explicita, fisica,

sicoldgica o moral, de dafios o castigos; una exigencia de una conducta, implicita o explicita,
como condicidn para continuidad de sus estudios; uso de palabras de connotacién sexual o
de discriminacion de género, escritas, orales, incluyendo redes sociales, que resulten
hostiles, humillantes u ofensivas para quien las reciba, lo que puede referirse a su situacion
actual o futura de trabajo, estudios, o cualquier otra, ya sea que ocurra en el marco de las
relaciones educativas que se desarrollan tanto en las dependencias de la institucién como
fuera de ellas.

Realizar o intentar acercamientos corporales u otras conductas fisicas de naturaleza sexual
o de género, indeseadas y ofensivas para quien los recibe, conductas que pueden

presentarse en condiciones materiales de estudio.

Articulo 132°

Las faltas disciplinarias graves cometidas por alguna o algln estudiante en los términos establecidos

en el Articulo 131° de este Reglamento serdn sancionadas de conformidad a lo sefialado en el

Reglamento de Aplicacién de Medidas Disciplinarias, pudiendo determinarse la aplicacion de una o

mas de las siguientes sanciones:

Amonestacién Verbal

Amonestacién por escrito

Suspension de su calidad de estudiante por uno o mas dias del semestre en curso, con un
maximo de 20 dias.

Suspension de su calidad de estudiante por uno o mas periodos académicos.

Expulsidn definitiva.

Otra medida que se determine en consideracion a la infraccion de que se trate, ya sea que
sea complementaria o no a las ya indicadas.
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Previo a la aplicacidon de cualquiera de las sanciones disciplinarias precedentemente descritas,
deberd instruirse una investigacion al estudiante presuntamente infractor, conforme a un
procedimiento racional y justo y siempre respetando las normas de un debido proceso.

Mientras se instruye la investigacién correspondiente, la o el Rector tendra la facultad de resolver
la Inhabilidad Temporal de la o el estudiante presuntamente infractor, por el tiempo que sea
necesario para aclarar los hechos e imponer la sancién que corresponde, si procediere.

Articulo 133°

Previo a la aplicacidn de cualquier sancién de las sefialadas en el Articulo 132° precedente se le dara
a la o el estudiante presuntamente infractor la oportunidad de presentar sus descargos en la forma
definida en el Reglamento de Aplicaciéon de Medidas Disciplinarias.

Articulo 134°

Todo estudiante sancionado disciplinariamente podra, una vez notificado de la sancién, presentar
los recursos de Revision y Apelacién que se encuentran contemplados en el Reglamento de
Aplicacion de Medidas Disciplinarias. Estos recursos deberan ser presentados ante el Comité
Académico, conforme a los procedimientos y requisitos establecidos en dicho reglamento.

Articulo 135°
Toda falta disciplinaria calificada como grave traera aparejada como sancion la pérdida, por parte
de la o el estudiante, de todos los beneficios de orden socio econdmico que estuviere percibiendo
del Instituto.

Del mismo modo, si la o el estudiante infractor fuere ayudante o cumpliere cualquier otra labor
como colaborador en la institucidn, la falta disciplinaria grave sera causal para poner término al
Convenio de Prestacion de Servicios Profesionales o Contrato de Trabajo con el Instituto, segun
corresponda.

TITULO XVI DE LA PERMANENCIA DE LA O EL ESTUDIANTE

Articulo 136°
La permanencia como estudiante regular del Instituto le impone a todo estudiante la
responsabilidad de cumplir cada una de las siguientes obligaciones:

a) Respetar las normas legales vigentes;

b) Guardar, en todo momento y bajo cualquier circunstancia, una actitud acorde con los
objetivos y principios fundamentales de la institucién y de su proyecto educativo;

c) Conocer el presente Reglamento y en consecuencia, respetar y cumplir cada una de sus
disposiciones, asi como las reglas especiales contenidas en los Planes de Estudios, los que
se encuentran disponibles en el sitio web institucional;
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d) Cumplir con sus obligaciones de acuerdo al Calendario Académico y de Evaluaciones
establecidos para cada periodo académico;

e) Dar oportuno y cabal cumplimiento a los compromisos derivados del Contrato de
Prestacidn de Servicios Educacionales celebrado con el Instituto;

f) Respetar a las autoridades, docentes, estudiantes y demas miembros de la comunidad
educativa IGS en especial en lo relativo a temas de violencia de género y acoso sexual; y,

g) Conocer, cumpliry acatar la normativa e instrucciones que imparta el Instituto, respecto de
cualquier materia.

Es responsabilidad de cada estudiante revisar peridédicamente su correo electrénico institucional y
hacer un correcto uso de sus claves, las que son de uso estrictamente personal e intransferible.

Articulo 137°
No obstante, lo dispuesto en el articulo anterior, tendrd lugar en todo caso lo referido en el presente
Reglamento sobre las apelaciones y reconsideraciones por sanciones académicas y disciplinarias.

Articulo 138°

La marginacién de una o un estudiante del Instituto, por cualesquiera de las causales sefialadas en
el presente Titulo, no lo exime del oportuno e integro pago de sus compromisos derivados del
Contrato de Prestacidn de Servicios Educacionales celebrado con el Instituto, por lo que resta del
periodo académico en curso.

Sin perjuicio de lo anterior, los estudiantes podrdn solicitar mediante carta dirigida al Comité de
Rectoria la revision de su situacion financiera y para cada caso, donde se analizara y evaluara los
antecedentes de respaldo acompaiados por la o el estudiante que sean pertinentes, y luego emitira
su recomendacion fundada a la Vicerrectoria Econdmica y Administrativa que serd la encargada de
decidir al respecto. La decisidon de la Vicerrectoria Econdmica y Administrativa sera inapelable.

TITULO XVII DE LA LABOR DOCENTE

Articulo 139°

El presente Titulo establece el conjunto de normas generales y especiales que regulan la labor
docente en la institucidn, la relacién académica y administrativa de las y los docentes entre siy con
las distintas instancias y autoridades del Instituto, asi como con los demads integrantes de la
comunidad educativa del Instituto.

Asimismo, se establecen los criterios generales de vinculacién de la institucién con sus docentes en
los ambitos de reclutamiento y seleccién docente, contratacién, conformacién del cuerpo docente,
categorizacién, induccion, desarrollo, evaluacion de desempefio, permanencia, remuneracion y
carga académica.
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Cualquier duda sobre la correcta interpretacion de las disposiciones del presente Titulo, sera
resuelta en primera instancia por el Vicerrector Académico del Instituto, o en conformidad con lo
establecido en el Articulo 183° del Titulo XX del presente Reglamento.

Articulo 140°

Para efectos del presente Reglamento se consideran docentes de la institucion aquellas y aquellos
profesionales que hayan sido contratados para desempenar funciones docentes, de acuerdo con
las disposiciones que la normativa institucional establece.

Lo anterior se entendera sin perjuicio de lo dispuesto en los respectivos contratos y/o en otros
cuerpos normativos institucionales.

Parrafo 1° Disposiciones Generales

Articulo 141°

La Docencia es entendida como el acompanamiento y la orientacién a las y los estudiantes en las
diversas modalidades y niveles de aprendizaje, mediante el uso de metodologias formativas,
auténticas y problematizadoras que generen aprendizajes mads profundos, significativos y
duraderos. El propdsito de la docencia es facilitar la transferencia de las y los estudiantes a diversos
contextos laborales a través de su desarrollo de independencia y autonomia intelectual, critica y
operativa.

Articulo 142°

Las y los Docentes son los primeros responsables de facilitar el proceso de ensefianza aprendizaje
de las y los estudiantes del Instituto, para lo cual deberan aplicar y desarrollar integramente los
Planes de Estudios aprobados por el Instituto comprometiéndose con el desarrollo integral de las y
los estudiantes.

Articulo 143°

Cada Jefatura de Carrera es la responsable académica de cautelar que los Planes de Estudios
vigentes se impartan de acuerdo a lo establecido, con la correcta aplicacién del sistema de
evaluacién de asignaturas y/o médulos, el cumplimiento del Calendario Académico y del presente
Reglamento Académico General.

Articulo 144°

Cada docente debe apoyar el desarrollo del Modelo Educativo del Instituto aplicando sus principios
y pilares en los ambitos curricular, didactico y evaluativo, manteniendo la concordancia con la
mision y visidn institucional.
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Articulo 145°

Cada docente tiene el deber de conocer el presente Reglamento y desarrollar sus funciones de
conformidad a él y, en consecuencia, se encuentra obligado a respetar y cumplir cada una de sus
disposiciones, asi como las reglas especiales contenidas en los Planes de Estudios.

Articulo 146°

Cada docente debera aplicar y desarrollar estricta e integramente los Programas de Asignatura y/o
Moddulo asignados por el Instituto, comprometiéndose con el desarrollo integral de las y los
estudiantes con miras a una participacidn activa de éstos en el desarrollo de la sociedad.

Articulo 147°

Cada docente tiene el derecho-deber de desarrollar su labor en un marco de respeto mutuo con las
y los estudiantes, demds docentes, funcionarios y, en general, con toda la comunidad educativa del
Instituto.

Cada docente tiene derecho a requerir las aclaraciones que estime necesarias respecto de la labor
encomendada a la Jefatura de Carrera, Director de Sede u otra de las instancias competentes del
Instituto.

Asimismo, cada docente tiene derecho a formular observaciones en relacidn con su labor, siempre
en términos respetuosos y constructivos.

Articulo 148°

Para desarrollar cualquier actividad que implique la utilizaciéon del nombre del Instituto, su imagen
corporativa o sus dependencias, se debera contar con autorizacién previa y por escrito de la
Vicerrectoria Académica. La contravencion a esta disposicion sera sancionada de conformidad con
las normas reglamentarias y contractuales que rijan la vinculacién de la o el docente infractor con
el Instituto.

Cada docente podra utilizar el nombre del Instituto solamente en los casos establecidos en los
Programas de Asignatura y/o Mddulo, en su contrato, en este Reglamento, o en los casos
debidamente autorizados por la Vicerrectoria Académica de conformidad a lo dispuesto en el inciso
precedente.

Articulo 149°

Para el cumplimiento de lo dispuesto en los articulos precedentes se aplicara lo establecido en el
Titulo XV de este Reglamento De las Normas Disciplinarias, en el Parrafo 4° del presente Titulo,
Normas Disciplinarias aplicables Docentes y lo establecido en las politicas, procedimientos y demas
normas vigentes del Instituto.
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Parrafo 2° De la Funcién Docente
Articulo 150°
Al inicio de cada periodo académico, la o el docente asignado a una asignatura o mddulo debera
dar a conocer a sus estudiantes el Programa de Asignatura o Mddulo, seglin corresponda, las
competencias del médulo asociadas al Perfil de Egreso, especificaciones del Plan de Estudios, asi
como la planificacidn de las actividades durante el semestre incluyendo evaluaciones programadas
y la fecha de cierre de la asignatura o médulo.

Articulo 151°

La o el docente asignado debera ingresar el calendario de evaluaciones parciales en los sistemas de
gestién académica del Instituto, en los plazos establecidos en el Calendario Académico de cada
periodo por la Vicerrectoria Académica.

Articulo 152°

Los resultados de las evaluaciones parciales deberdn ser informados a cada estudiante por parte de
su docente, en un plazo maximo de siete (7) dias corridos contados desde el dia siguiente a su
realizacion y, en todo caso, antes de la siguiente evaluacion.

Articulo 153°

Las y los docentes deberan respetar las fechas fijadas por el Instituto para la aplicacion de
evaluaciones y la entrega de sus resultados, cierre de notas parciales equivalente a la nota de
presentaciéon de la asignatura o modulo, publicacién de notas de Examenes Finales y de Repeticidn
y cualquier otra fecha que el Instituto defina en el Calendario Académico de cada periodo.

La publicacion de la Nota de Examen Final debe realizarse en un plazo maximo de dos dias corridos
desde su aplicacién. En el caso de la Nota de Examen de Repeticion la publicacién debe hacerse en
un plazo maximo de un dia contado desde su aplicacién. Es deber de cada docente destinar tiempo
dentro de sus clases para realizar retroalimentacion de evaluaciones parciales y Pruebas Finales de
Unidad a sus estudiantes.

En el caso de las modalidades Semipresencial y a Distancia (E-Learning) la publicacion de la Nota de
Examen Final debe realizarse en un plazo maximo de diez dias habiles desde su aplicacion. Por su
parte el Examen de Repeticidn sera calendarizado conforme a los resultados del Examen Final de la
asignatura y/o maddulo, y en cualquier caso la fecha de su aplicacién y publicacion deberd ser antes
del cierre del periodo académico que corresponda.

Articulo 154°

Durante el desarrollo de la asignatura o mddulo cada docente es responsable de mantener
actualizada la informacion de la actividad de cada clase en el sistema de gestidon académica del
Instituto, en conformidad con lo establecido en el Programa de Estudios vigente, y de aplicar
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correctamente los instrumentos evaluativos que daradn cuenta del desempefo académico de las y
los estudiantes.

Articulo 155°

Las calificaciones de cada asignatura o médulo deberan ser registradas e informadas por cada
docente exclusivamente en el sistema de gestidn académica del Instituto. Sin perjuicio de lo
anterior, cada docente debera mantener respaldos de los registros de calificaciones parciales de la
asignatura o maédulo, que permitan confrontar dichas evaluaciones con aquellas registradas en la
Plataforma, asi como mantener responsabilidad y medidas de seguridad y resguardo respecto a la
administracién del registro de calificaciones y de su clave de acceso a la Plataforma académica.

Articulo 156°

Las autoridades académicas del Instituto cautelaran el cumplimiento de lo anterior, pudiendo para
ello asistir presencialmente o a través de medios tecnoldgicos (a distancia) a las clases que la o el
docente imparte, o delegando dicha funcién en las instancias que determinen.

Parrafo 3° De la Vinculacion Docente

Articulo 157°

Las y los docentes del Instituto seran seleccionados en funcidn de criterios generales de formacion
académica, experiencia laboral y especializacién establecidos en perfil docente por maddulo y
Carrera, con el objetivo de cubrir los requerimientos de la actividad académica regular y el
desarrollo del Modelo Educativo y del Proyecto institucional.

Articulo 158°

Para cada periodo, el Instituto definird la carga académica de asignaturas o moddulos que
corresponde impartir a cada docente, dependiendo de la modalidad de cada Carrera o Programa
de Estudios.

La asignacidn de carga académica para cada docente se realizara de acuerdo al perfil docente por
mddulo y Carrera, el cual integra criterios generales de idoneidad y especializacion de la o el
docente y segun los resultados de la evaluacién docente de semestres anteriores, si la hubiere,
junto con su desempeiio general. Adicionalmente se tendra en consideracidn la oferta de cursos
vigentes en programacién en cada periodo de acuerdo con la cantidad de estudiantes. Todo lo
anterior determinard la provision docente y la permanencia de cada docente en el siguiente
periodo.

Para la asignacién de carga académica, la Vicerrectoria Académica podrd exigir requisitos
relacionados con la categorizacion y/o niveles de formacién y capacitacion en ambitos pedagdgicos,
disciplinarios o complementarios.
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Articulo 159°
El Instituto aplica un sistema de categorizacién docente directamente relacionado con su Modelo
Educativo, en que se privilegian los antecedentes académicos y la experiencia laboral de las y los
docentes, y que sirve de base para determinar la remuneracién asociada a la funcidon docente

Es facultad privativa de la Vicerrectoria Académica determinar la categoria a la cual pertenece cada
docente, y se mantendra tal categorizacion mientras no determine algo distinto.

Articulo 160°
Serd responsabilidad de cada docente mantener actualizado su curriculum laboral y de formacién
académica, en la forma que el Instituto defina para tal efecto.

Articulo 161°

El Instituto promueve el desarrollo de cada docente a través de instancias destinadas a la induccion,
formacién, acompafiamiento y retroalimentacion permanente, con el objetivo de mantener un
cuerpo docente pertinente y actualizado en la formacién de estudiantes con los principios, valores
y competencias definidas en el Perfil de Egreso de sus Carreras.

El perfeccionamiento de las y los docentes se estructura en funcidon de las necesidades de
actualizacién y capacitacion del cuerpo docente y se relaciona con las competencias técnicas y
transversales requeridas para el adecuado cumplimiento del Modelo Educativo. Las acciones
especificas de capacitacién se definen anualmente en un Plan de Capacitacién Anual, cuyo eje
estratégico es la calidad académica.

Articulo 162°

El Instituto aplica un sistema de evaluacién del desempefio de las y los docentes que comprende,
entre otros, los siguientes aspectos: apreciacion de las y los estudiantes, evaluacion de aspectos
administrativos y efectividad de la labor docente, todo mediante criterios, indicadores,
instrumentos y procedimientos establecidos por la Vicerrectoria Académica al efecto.

La evaluacion de desempefio se empleara como criterio para los diversos procesos de planificacidn
y gestion académica, y especialmente para retroalimentar a la o el docente evaluado respecto de
los aspectos de su gestidon que puedan ser objeto de mejoras o rectificaciones. Se tendra también
en cuenta para la programacién de actividades de perfeccionamiento y capacitacion.

Articulo 163°

Los mecanismos de evaluacién del desempefio de los docentes estdn estructurados en base a tres
dimensiones:

a) Evaluacion de Satisfaccion de las y los estudiantes: a través de la aplicacion de una encuesta
semestral donde se recogen las opiniones de las y los estudiantes en cuanto a la percepcién
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de las capacidades de la o el docente, las metodologias y didacticas empleadas, los aspectos
formales del curso y, en general, la calidad del desempeio docente.

b) Evaluacién de la Calidad de la Docencia: corresponde a la apreciacion académica vy
considera, entre otros, el desarrollo integral del Programa en términos de aprendizajes
facilitados por la o el docente, pertinencia de las evaluaciones aplicadas y uso de recursos
de aprendizaje, cumplimiento de sus deberes, compromiso y oportunidad para atender a
las y los estudiantes y disposicidon para colaborar con sus pares y con el Instituto.

c) Evaluacién de Cumplimiento Administrativo: corresponde a la evaluacidon de aspectos
administrativos tales como asistencia a clases, puntualidad al inicio y término de las
sesiones, y registro de notas y actividades docentes en la Plataforma que el Instituto
disponga para estos efectos.

Parrafo 4° Normas Disciplinarias aplicables a los Docentes

Articulo 164°

Sin perjuicio de lo dispuesto en los respectivos contratos, la infraccidn por parte de una o un docente
a las normas contenidas en el presente Reglamento, sera sancionada con alguna de las siguientes
medidas disciplinarias, atendida su gravedad:

a) Amonestacion escrita.
b) Suspensidon inmediata de la calidad de docente.
Serd facultad privativa de la o el Vicerrector Académico la aplicacién de una o ambas medidas.

Si la situacion lo amerita, la o el Vicerrector Académico podra instruir la realizaciéon de una
investigacion sumaria, designando a una persona responsable de ella.

Las medidas resueltas por la o el Vicerrector Académico seran apelables al Comité Académico. La
apelacion debera interponerse dentro del plazo de cinco dias habiles, contados desde la
notificacién a la o el docente sancionado.

Articulo 165°

Una o un docente puede perder su calidad de tal y ser marginado de la institucidn si infringiere las
disposiciones contenidas en su contrato, en este Reglamento o en otras normativas del Instituto.
También podran perder la calidad de docente, quienes:

a) Hubieren afectado el prestigio del Instituto por medio de su propia conducta;
b) Permitan que las y/o los estudiantes copien en pruebas, examenes escritos y, en general,
falten a los principios institucionales de integridad, transparencia y responsabilidad en
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actividades destinadas a evaluar el conocimiento, capacidades y competencias de las y los
estudiantes;

No impartan personalmente las actividades docentes encomendadas;

Se arroguen representacion de la institucidn sin que exista autorizacién para ello; y/o,
Utilicen los recursos fisicos y materiales del Instituto para el desarrollo de actividades no
vinculadas con el Instituto.

Efectien requerimientos (por cualquier medio), de favores sexuales que impliquen,
implicita o expresamente, una promesa de recibir un trato preferencial o mas favorable
respecto de las condiciones actuales o futuras en el Instituto. Asi también, efectuar el
mismo tipo de requerimientos, pero bajo la amenaza, implicita o explicita, fisica o moral,
de resultar perjudicado en su persona o en su situacién académica dentro del Instituto.
Utilicen palabras o expresiones de naturaleza o contenido sexual, de manera verbal o
escrita, a través de llamadas telefdnicas, cartas, e-mail o cualesquiera otras formas, que
resulten hostiles, humillantes y ofensivas para quien las reciba. Podran ser consideradas de
esta indole, asimismo, las invitaciones reiteradas a desarrollar relaciones personales fuera
del Instituto que constituyan un hostigamiento sexual hacia la persona a quien se dirigen.
Realicen o intenten contactos fisicos, de naturaleza sexual, o los acercamientos fisicos de
este tipo, que sean indeseados y resulten ofensivos para quien los recibe.

Hostiguen y/o ejerzan presiones tanto fisicas como psiquicas para tener contactos sexuales
no consentidos, por cualquier medio.

Requieran favores sexuales que impliquen una promesa, implicita o explicita, de un trato
preferencial para quien recibe el requerimiento; una amenaza, implicita o explicita, fisica,
sicolégica o moral, de danos o castigos; una exigencia de una conducta, implicita o explicita,
como condicién para continuidad de su trabajo o de sus estudios; uso de palabras de
connotacion sexual o de discriminacion de género, escritas, orales, incluyendo redes
sociales, que resulten hostiles, humillantes u ofensivas para quien las reciba, lo que puede
referirse a su situacién actual o futura de trabajo, estudios, o cualquier otra, ya sea que
ocurra en el marco de las relaciones laborales o educativas que se desarrollan tanto en las
dependencias de la institucién como fuera de ellas.

Realicen o intenten acercamientos corporales u otras conductas fisicas de naturaleza sexual
o de género, indeseadas y ofensivas para quien los recibe, conductas que pueden
presentarse en condiciones materiales de estudio, tales como cambios de horarios de clases
o de atencién de estudiantes, calificacion injusta de trabajos, exdmenes o promedios
finales, afectacion de la relacion entre pares, comunicaciones no pertinentes en tiempo,
espacio, o contenido, y cualquier otro trato discriminatorio en intencién o resultado; y/o
en el desempefio y cumplimiento académico de quien recibe el requerimiento, mediante
acciones que afectan el desarrollo normal de las actividades académicas y que resultan en
conductas tales como bajo rendimiento académico, ausencias, incapacidades, no
cumplimiento de los requisitos del curso, desmotivacién, desercidn u otras similares.

Serd responsabilidad de cada docente la presentacién de reemplazante en caso de ausencia al

ejercicio de las actividades académicas que le correspondan, debiendo la o el reemplazante ser
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previamente validado por la Jefatura de Carrera. En caso de no contar con reemplazante, es
obligacién de la o el docente la recuperacién de la clase no dictada dentro del periodo de clases
lectivo definido en el Calendario Académico del periodo.

TITULO XVIII DEL USO DE LOS RECURSOS FiSICOS

Articulo 166°

Se entiende por recursos fisicos del Instituto el conjunto de bienes muebles e inmuebles que
conforman la infraestructura con que cuenta la institucién para cumplir con su mision educadoray
cultural.

Articulo 167°
Sélo tendrdn derecho a usar los recursos del Instituto, aquellas personas que detenten la calidad de
estudiantes regulares, en practica, egresados o docentes del Instituto.

El derecho de uso de los recursos por quienes estén autorizados deberd ejercerse dentro de los
limites establecidos en el presente Reglamento y conforme con los procedimientos existentes al
efecto.

Articulo 168°

En virtud de lo dispuesto en el inciso final del articulo anterior, queda prohibido el uso de los
recursos del Instituto para desarrollar cualquier actividad que se contraponga con los objetivos
fundamentales de la institucidn y en particular, si estos persiguen finalidades de lucro.

Articulo 169°

A quienes hagan uso de los recursos del Instituto, se les presumird responsables de cualquier
alteracion negativa del estado de conservacidn en que se encuentren el o los bienes muebles o
inmuebles objeto del uso, y la reparacion del dafio parcial o total que experimenten sera de cargo
del usuario. La misma regla de responsabilidad se aplicara en caso de extravio.

Articulo 170°

Las y los estudiantes y docentes del Instituto sélo podran ingresar y hacer uso de las dependencias
y recintos de la institucion durante los horarios normales de clases y pruebas, y fuera de ellos
solamente con la autorizacion expresa y por escrito de la Unidad competente.
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TITULO XIX SOBRE EL SERVICIO DE BIBLIOTECA
Parrafo 1° Disposiciones Generales sobre el Servicio de Biblioteca

Articulo 171°

Las Bibliotecas Subercaseaux tienen como finalidad satisfacer las necesidades de informacién y
estudio que requieran las y los usuarios internos y externos en las condiciones y para las
modalidades que por el presente Reglamento se establecen.

El presente Titulo regula el uso de los recursos de informacién que forman parte del Servicio de
Bibliotecas del Instituto, asi como las conductas que deben mantener las y los usuarios del Servicio
dentro de los espacios de Biblioteca.

Asimismo, regula el uso de las y los usuarios internos (estudiantes, docentes y colaboradores) y
usuarios externos autorizados por el Sistema de Bibliotecas Subercaseaux, en el uso tanto de sus
colecciones fisicas y digitales, como de sus instalaciones de infraestructura.

Las y los usuarios de las Bibliotecas externas al Instituto que soliciten Convenios de préstamos,
deberan cefirse en todas las disposiciones al servicio de Bibliotecas Subercaseaux y a las
especificaciones que se consignen en el Convenio respectivo.

Articulo 172°

Para efectos del presente Reglamento se entendera por usuarios internos de Biblioteca a las y los
estudiantes, docentes y colaboradores de la institucion que mantengan un contrato vigente con el
Instituto. En el caso de estudiantes este contrato serd el de Prestacién de Servicios Educacionales
y, en el caso de colaboradores, el instrumento sera el que regule su vinculacién con el Instituto.

Se entendera por usuarios externos de Biblioteca a las y los estudiantes egresados vy titulados de
alguna de las Carreras que imparte el Instituto, y a las y/o los usuarios de otras instituciones con
quienes el Instituto mantenga vigente algin Convenio de Préstamo Inter-Bibliotecario (en adelante
“PIB”).
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Articulo 173°

Para hacer uso de los Servicios de Biblioteca, la o el usuario interno y la o el estudiante egresado o
titulado del Instituto, deberan acreditar su identidad mediante la exhibicién de su cédula de
identidad vigente.

Por su parte las y los usuarios que provengan de instituciones en convenio deberan presentar junto
con su cédula de identidad, el formulario de Préstamo Inter-Bibliotecario entregado por su
Biblioteca de origen.

Parrafo 2° Del Servicio de Biblioteca

Articulo 174°

El horario de atencién de las Bibliotecas del Instituto sera definido por cada Sede, procurando
satisfacer principalmente las necesidades de las y los estudiantes regulares que cursan cada periodo
académico.

Articulo 175°

Las Bibliotecas del Instituto de Estudios Bancarios Guillermo Subercaseaux otorgaran los servicios
de:

e Portal de Bibliotecas;

e Catdlogo en linea;

e Buscador de bibliografias;

e Biblioteca Digital;

e Talleres de Recursos de Bibliotecas;

e Préstamo de material bibliografico: en sala, domicilio, préstamos Inter-Sedes Bibliotecas
Subercaseaux y Préstamos Interbibliotecarios;

e Préstamo de Notebooks y calculadoras financieras;

e Acceso a computadores conectados a Internet y conectividad Wi-Fi; y,
e Actividades culturales y exposiciones bibliograficas.

Entendiéndose por cada uno de ellos, lo siguiente:

a) Portal de Bibliotecas: en http://biblioteca.isubercaseaux.cl, se accede a todos los recursos
de informacién disponibles en las Bibliotecas Subercaseaux.

b) Catalogo en linea: permite acceder de manera facil y rapida a la informacién sobre los
recursos y las colecciones disponibles en las Bibliotecas Subercaseaux.

c) Buscador de Bibliografias: es una herramienta que permite conocer y acceder a todos los
recursos bibliograficos digitales que se requieren para cada Programa de Estudios en las
distintas Carreras de la Institucion.
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Biblioteca Digital: desde la plataforma IEBVirtual / Biblioteca digital, también se puede
acceder directamente a los recursos digitales que se solicitan en los Programas de Estudios
de las distintas Carreras.

Talleres a usuarios: durante el afio se realizan multiples talleres orientados a entregar a las
y los usuarios competencias informacionales, manteniendo una actitud permanente de
comunicacion con las y los usuarios tendiente a formar e informar con respecto al uso
Optimo de herramientas y servicios, con el objeto de aportar al proceso de ensefianza-
aprendizaje y lograr usuarios auténomos.

Préstamos de material bibliografico:

e En Sala: es aquella transaccidn bibliografica que se realiza por el dia, en las
dependencias de Bibliotecas o en sala de clases.

e Préstamo a Domicilio: servicio que permite llevar los materiales bibliograficos
seleccionados al domicilio de la o el usuario, por el periodo de préstamo que
indique Biblioteca.

e Inter-Sede: las Bibliotecas Subercaseaux cuentan con el servicio de valija
interna que ofrece a la o el usuario traer el material requerido desde otra
Biblioteca Subercaseaux (se excluye el material de referencia). La solicitud de
este tipo de préstamo la debe realizar la o el usuario en su Biblioteca de Sede y
en este caso el material solicitado en préstamo llegard dentro de
aproximadamente tres (3) dias habiles.

e Inter-Bibliotecario: es el servicio que se presta en virtud de un Convenio con
otra institucion, y cuyos plazos y formas estan regulados en el Convenio
respectivo. Para hacer efectivo este servicio la o el usuario deberd presentar, al
momento de requerir material en Biblioteca, el formulario que lo habilite para
hacer uso de este beneficio emitido por la institucion de origen.

Préstamos de Notebooks y calculadoras financieras: las Bibliotecas también proporcionan
a estudiantes préstamos de Notebooks y calculadoras financieras. La solicitud debe
realizarse directamente con el personal de la Biblioteca. Para el préstamo de Notebooks,
las y los estudiantes deberan leer y firmar documento: Carta de Compromiso, disponible en
cada Biblioteca.

Acceso a computadores conectados a Internet y conectividad Wi-Fi: todas las Bibliotecas
disponen de computadores conectados a Internet y en todos los espacios de Biblioteca se
dispone de conectividad Wi-Fi.

Actividades culturales y exposiciones bibliograficas: como parte de la gestion y extension
cultural de Bibliotecas, durante todo el afio se desarrollan distintas actividades que
propician esta instancia de desarrollo.

Articulo 176°

Para el servicio de préstamo de recursos bibliograficos presenciales, Biblioteca considera privilegios

de circulaciéon que son definidos por el instituto y comunicados a los usuarios permanentes del

servicio.
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Articulo 177°

Las y los usuarios de Biblioteca tienen derecho al Servicio de Préstamo de los materiales existentes
en el Sistema de Bibliotecas del Instituto y en las instituciones con que se mantenga Convenio PIB
vigente, y a solicitar informacién en detalle sobre sus préstamos vigentes, siempre que no se
encuentren impedidos de utilizar el Servicio por alguna de las siguientes causales:

a) Encontrarse en mora de material bibliografico;

b) Encontrarse con sancidn vigente dentro del Sistema de Bibliotecas del Instituto;

c) Encontrarse sancionado con la suspensién o retiro definitivo de la institucion a la que
pertenece.

Articulo 178°

Cada estudiante regular del Instituto podrd acceder a recursos bibliograficos que formen parte de
la bibliografia obligatoria de las Carreras o Programas de Estudio.

A través de la digitalizacion de recursos bibliograficos requeridos en Programas de Estudios se
garantiza disponibilidad y cobertura simultdnea para todos y cada uno de las y los estudiantes
regulares de la institucidn. Estos recursos bibliograficos digitalizados se encuentran disponibles para
la comunidad educativa en Plataforma de Biblioteca Digital.

Todos los integrantes de la comunidad educativa del Instituto pueden acceder, visualizar y consultar
los recursos bibliograficos digitalizados requeridos en sus Programas de Estudios en la Plataforma
de Biblioteca Digital.

Articulo 179°

Las y los usuarios que se encuentren en las dependencias de la Biblioteca, deberan respetar las
condiciones propias del servicio, tales como sostener conversaciones personales y/o telefénicas en
volumen moderado y no ingresar comestibles ni bebestibles al interior de los espacios de Biblioteca
y respetar los horarios de atencion.

Articulo 180°

La o el usuario de Biblioteca deberd responsabilizarse por el material solicitado mientras se
encuentre en su poder, para lo cual debe verificar al momento de recibirlo el estado de dicho
material, y cuando proceda, notificar cualquier observacién a la persona encargada de Biblioteca.
De no realizar esta gestidn no tendrd derecho a reclamar ante un cobro por deterioro por parte del
instituto.

Articulo 181°

En el caso del robo, hurto, extravio o deterioro de algiin material bibliografico en préstamo, la o el
usuario deberd reponer el item en igual condicion y forma y los costos asociados deberan ser
asumidos por la o el usuario. En caso de no concretar dicha reposicion ingresara al sistema de
deudores de Biblioteca.
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Articulo 182°

La o el usuario de Biblioteca debera cumplir con los plazos de entrega del material solicitado. En
caso de incumplimiento ingresara al sistema de deudores de biblioteca, y se le aplicara la sancién
de suspensién del servicio por cada dia de atraso, donde el nimero total de dias correspondera al
tiempo de suspension del servicio.

Si el item es de otra institucidn, por Convenio PIB, las sanciones y multas se regiran por lo estipulado
en el Reglamento de la Biblioteca prestataria.

TITULO XX DISPOSICIONES FINALES

Articulo 183°

Cualquier duda sobre la correcta interpretacién de las disposiciones del presente Reglamento, o
situaciones académicas no contempladas en él, serd resuelta por el Comité Académico o por la
autoridad unipersonal o colegiada que defina la o el Rector en virtud de sus atribuciones, de
conformidad con lo establecido en el Reglamento Organico del Instituto.

TITULO XXI DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Articulo 184°

El presente Reglamento Académico comenzard a regir a contar del 23 de diciembre de 2024.
Articulo 185°

Los estudiantes cuyo ingreso al Instituto se hubiese hecho efectivo en un periodo anterior al afo
2025, deberdn regirse por las disposiciones del presente Reglamento.
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